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Die Behörden der Freien und Hansestadt Hamburg
Als Stadtstaat ist Hamburg Bundesland und Stadt zugleich. Die 
Fachbehörden entsprechen den Ministerien in den Bundesländern. 
Sie planen strategisch, steuern und beraten den Senat. Zusammen 
mit den Bezirken nehmen Sie auch kommunale Aufgaben wahr.
Den Hamburger Behörden steht der Erste Bürgermeister vor. Das 
Amt entspricht dem des Ministerpräsidenten in anderen Bundeslän-
dern.
Jede Behörde wird von einem Präses - der Senatorin oder dem 
Senator geleitet. Dieser gehört dem Senat an und gehört zur Lan-
desregierung. An der Spitze der Behördenverwaltung stehen die 
Staatsräte.

Foto: © www.mediaserver.hamburg.de / Timo Sommer

Dr. Peter Tschentscher wurde am 10. Juni 2020 von der Hamburgischen Bürger-
schaft zum Ersten Bürgermeister der Freien und Hansestadt Hamburg gewählt. 
Die Hamburgische Bürgerschaft hat auf Antrag des Senats beschlossen, die 
Behörden zum 1. Juli 2020 neu zu strukturieren.
Es gibt elf Fachbehörden, die sich in zahlreiche Ämter und Abteilungen aufglie-
dern. Hinzu kommen mit der Senatskanzlei und dem Personalamt zwei Senats-
ämter, die ressortübergreifende Aufgaben haben.
alle neuen Informationen finden Sie unter:� www.hamburg.de/behoerden/

Senatsbehörden
Senatskanzlei
Rathausmarkt 1, 20095 Hamburg
Die Senatskanzlei arbeitet für den Senat und den Ersten Bürgermeister, Dr.  
Peter Tschentscher. Sie ist aufgeteilt in vier Ämter: Staatsamt, Pressestelle, 
Amt für IT und Digitalisierung sowie Planungsstab mit der Geschäftsstelle des 
Senats. Außerdem gehören zur Senatskanzlei die Hamburger Landesvertretung 
in Berlin und das Hanse-Office in Brüssel, das gemeinsam mit Schleswig-Hol-
stein geführt wird. Staatsrat Jan Pörksen leitet die Senatskanzlei.
Als Schaltstelle der Regierungspolitik betreut und koordiniert die Senatskanz-
lei die Arbeit des Senats. Sie unterstützt den Ersten Bürgermeister bei seinen 

Amtsgeschäften. Die Senatskanzlei plant das Regierungsprogramm, setzt die 
politischen Richtlinien des Bürgermeisters um, übernimmt die Investitionspla-
nung und koordiniert die Fachbehörden. Sie ist außerdem zuständig für Ver-
anstaltungen im Rathaus sowie Staatsbesuche und pflegt die internationalen 
Beziehungen. Zu den Aufgaben gehört auch die Information der Öffentlichkeit 
über die aktuelle politische Arbeit. 

Senat der Freien und Hansestadt Hamburg
Personalamt
Steckelhörn 12, 20457 Hamburg� Tel.040 42831-1506
poststelle@personalamt.hamburg.de� Fax 040 42731-3757

Die Freie und Hansestadt Hamburg ist mit fast 75.000 Beschäftigten der größte 
Arbeitgeber Hamburgs. Das Personalamt erarbeitet Grundsätze der Personalar-
beit und erbringt zentrale Dienstleistungen.
Als Senatsamt bearbeitet das Personalamt die damit verbundenen Aufgaben 
(zum Beispiel Beamtenernennungen, bestimmte Disziplinarverfahren oder die 
Erarbeitung von Gesetzesentwürfen) und erledigt weitere Personalangelegen-
heiten von grundsätzlicher und übergeordneter Bedeutung für den Senat. Au-
ßerdem vertritt es die Freie und Hansestadt Hamburg auf Arbeitgeberseite bei 
Tarifverhandlungen.

Liebe Hamburgerinnen und Hamburger,

Der Weg zu den Behörden ist für viele von uns öfter mit großem Aufwand verbunden.
Da stellen sich z.B. Fragen wie: 
· Ich habe ein neues Auto gekauft, wann hat die Zulassungsstelle geöffnet?
· Wo kann ich meinen neuen Personalausweis beantragen?
· Wie kann ich BAföG beantragen?
· Wo kann ich eine Melderegisterauskunft einholen?
· Wie melde ich ein Gewerbe an?

Über die Rufnummer 115 erhalten Sie vom Bürgertelefon Hamburg Antworten zu den 
häufigsten Behördenanliegen. Dabei ist es egal, welche Behörde, Verwaltungsebene 
oder Zuständigkeit betroffen ist. 
Ziel der 115 ist es, Ihre Fragen beim ersten Kontakt zu beantworten.
Die aufwändige Suche nach Zuständigkeiten und einzelnen Telefonnummern ent-
fällt. Die meisten Anfragen können sofort beantwortet werden, so dass Sie sich mit 
demselben Anliegen nicht ein zweites Mal an die Verwaltung wenden müssen. Un-
nötige Behördengänge werden vermieden. 
Ein Anruf bei der 115 wird dann sicher Ihr Anliegen schnell beantworten.

Daher haben wir in dieser Broschüre auf eine detaillierte Aufstellung von Verantwortlichkeiten, Zuständigkeiten und Durchwahlen verzichtet.
Für Ihre Informationen benutzen Sie bitte auf der Homepage der Stadt www.hamburg.de die Angaben unter unserem Behördenfinder.

Die Behördennummer 115 ist Ihre erste Anlauf-
stelle für Verwaltungsfragen aller Art und von 
Montag bis Freitag von 8.00 – 18.00 Uhr erreichbar. 
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Fachbehörden
Behörde für Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration 
(Sozialbehörde)
Hamburger Straße 47, 22083 Hamburg� Tel. 040 42863-0
poststelle@soziales.hamburg.de� Fax 040 4279-63030
www.hamburg.de/sozialbehoerde
Die Behörde für Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration 
(kurz: Sozialbehörde) verantwortet in Hamburg die Gestaltung des Sozial-
wesens. Hierzu zählen (Transfer-)Leistungen für Menschen, die von Armut 
und Ausgrenzung bedroht sind, Hilfen für Wohnungs- und Obdachlose sowie 
Leistungen für Menschen mit Behinderungen. Die Sozialbehörde ist weiterhin 
zuständig für die Arbeitsmarktpolitik, eine effektive Gesundheitsversorgung, 
Hilfe zur Pflege und die Steuerung und Kapazitätserweiterung der öffentlichen 
Unterbringung. Im Bereich der Jugendhilfe fungiert die Sozialbehörde als ober-
ste Landesjugendbehörde und Landesjugendamt und nimmt überbezirkliche 
Aufgaben wahr. Zudem ist sie verantwortlich für die Kindertagesbetreuung in 
Hamburg. Außerdem nimmt die Behörde Grundsatz- und Steuerungsaufgaben 
bei der Integration von Zuwanderern, der Förderung des freiwilligen Engage-
ments und beim Opferschutz wahr.
Das Amt für Arbeit und Integration (AI) der Sozialbehörde ist unter anderem 
zuständig für die Integration von Zuwanderern, die Förderung des freiwilligen 
Engagements, die Stärkung der Zivilgesellschaft, den Opferschutz und die Um-
setzung des Prostituiertenschutzgesetzes in Hamburg. Es gestaltet die Arbeits-
marktpolitik, übt die Fachaufsicht über Jobcenter team.arbeit.hamburg aus und 
betreut den Europäischen Sozialfonds (ESF). Außerdem ist im Amt AI die zen-
trale Anlaufstelle für Opfer und Angehörige im Zusammenhang  mit möglichen 
Terror- und Großschadensereignissen verankert.
Das Amt für Familie (FS) der Sozialbehörde beschäftigt sich mit Themen der 
Kinder- und Jugendhilfe, der Kindertagesbetreuung und der Jugend- bzw. Fa-
milienpolitik. Zudem nimmt das Amt für Familie Aufgaben der Obersten Lan-
desjugendbehörde und des Versorgungsamtes wahr. Die ministeriellen und 
durchführenden Fachaufgaben werden organisatorisch getrennt voneinander 
wahrgenommen.
Das Amt für Gesundheit (G) der Sozialbehörde ist zuständig für eine effektive 
Gesundheitsversorgung in Hamburg. Dazu gehören u.a. Krankenhausplanung, 
Maßregelvollzug, Prävention und Gesundheitsförderung, Öffentlicher Gesund-
heitsdienst, Suchtkrankenhilfe und Sozialversicherung und der Bereich Seni-
oren, Pflege.
Das Amt für Soziales (SI) der Sozialbehörde ist oberste Landesbehörde für 
den Bereich Soziales und für die Gestaltung der sozialen Hilfen zuständig. 
Hierzu gehören insbesondere das SGB II, das SGB XII (z.B. Hilfe zum Lebens-
unterhalt, Grundsicherung, Kranken- und Gesundheitshilfen, Wohnungslosen-
hilfe und öffentliche Unterbringung, Hilfen zur Überwindung sozialer Schwierig-
keiten), das SGB IX (Eingliederungshilfe für Menschen mit Behinderung) sowie 
das Asylbewerberleistungsgesetz. Weiterhin ist das Amt für die Steuerung von 
Fachaufgaben und Ressourcen der ausführenden Dienststellen der Sozialver-
waltung und der Träger sozialer Einrichtungen zuständig.
Das Amt für Zentrale Dienste (Z) der Sozialbehörde erbringt allgemeine 
Verwaltungsdienstleistungen, nimmt die Aufgaben der IT-Steuerung wahr 
und unterstützt die Umsetzung von Digitalisierungsprojekten. Es ist zuständig 
für die Personalverwaltung und -gewinnung, die Rechtsangelegenheiten, den 
Haushaltsplan, das Beteiligungsmanagement sowie  Verwendungsnachweis-
prüfungen.

Behörde für Justiz und Verbraucherschutz
Drehbahn 36, 20354 Hamburg � Tel. 115 
poststelle@justiz.hamburg.de� Fax 040 4273-13245 
Der Rechtsstaat ist der Grundpfeiler unserer Demokratie. Er hält unsere Ge-
sellschaft zusammen. Er ist aber nicht selbstverständlich, sondern muss immer 
wieder bestärkt und verteidigt werden. Dafür braucht es eine gut ausgestattete 
Justiz, damit alle Menschen zu ihrem Recht kommen.
Mit vollem Einsatz und als leidenschaftliche Politikerin kämpfe ich für unseren 
Rechtsstaat und für unsere offene Gesellschaft. Ich möchte die große Bedeu-
tung des liberalen Rechtsstaates für unsere Gesellschaft sichtbarer machen. Ich 
möchte, dass die Menschen in Hamburg dem Rechtsstaat weiterhin vertrauen.
Ich möchte die erfolgreiche Arbeit der Hamburger Justizverwaltung fortsetzen 
und setze mich dafür ein, dass die personellen und räumlichen Voraussetzungen 
stimmen. Auch die Digitalisierung werden wir in Hamburg weiter vorantreiben, 
um ein effektives und effizientes Arbeiten in Hamburgs Justiz weiterhin zu er-
möglichen und Hamburg als Rechtsstandort zu stärken.
Hass zersetzt die Gesellschaft. Deshalb ist es so wichtig, dass wir im Kampf ge-
gen Hasskriminalität und insbesondere Rechtsextremismus nicht nachlassen. 
Wir sind behördenübergreifend im Einsatz gegen Antisemitismus. Mit einer 
Koordinierungsstelle gehen wir effektiver gegen Hate Speech vor.
Ich setze mich auch für einen starken Verbraucherschutz in Hamburg ein. Ich 
möchte, dass die Position der Verbraucherinnen und Verbraucher weiter gestär-
kt wird und die Menschen durch mehr Information und volle Transparenz die für 
sie besten Entscheidungen treffen können.
Die Verbraucherzentrale Hamburg ist eine wichtige Partnerin. Sie bietet den 
Bürgerinnen und Bürgern wertvolle Hilfestellung und Unterstützung. Wir för-
dern die Verbraucherzentrale Hamburg nachhaltig und wollen die Beratung in 
digitalen Formaten und vor Ort weiter stärken.
Wir sind im Kampf gegen Lebensmittelverschwendung aktiv. Wir veranstalten 
den Runden Tisch mit allen wichtigen Akteuren der Stadt, damit weniger Le-
bensmittel weggeworfen werden. In Hamburg haben wir auch Lebensmittel-
spenden von Kreuzfahrtschiffen ermöglicht.
Der Hamburger Hafen ist ein bedeutender europäischer Standort für die Ein- und 
Ausfuhr von Waren. Wir stellen sicher, dass die Lebensmittel und Produkte, die 
in Hamburg eingeführt werden, sicher sind. Das nationale Pilotprojekt „BOSS“ 
führt die Einfuhr- sowie Pflanzengesundheits-, Konformitäts- und Zollkontrollen 
an einem Standort zusammen. Das macht die Einfuhrabfertigung von Contai-
nern effizienter und reduziert die Kosten für die Wirtschaft.
Anna Gallina, Präses der Behörde für Justiz und Verbraucherschutz
Einrichtungen Verbraucherschutz
Amt für Arbeitsschutz
Wer sind wir und was wollen wir? Das Amt für Arbeitsschutz überwacht den 
betrieblichen Arbeitsschutz und unterstützt Unternehmen im Arbeits- und Gesund-
heitsschutz. Als staatliche Arbeitsschutzbehörde ist es Teil der Abteilung Verbrau-
cherschutz der Behörde für Justiz und Verbraucherschutz (BJV) in Hamburg. 
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sorgen dafür, dass Sicherheit und Ge-
sundheit bei der Arbeit in Hamburg weiter verbessert werden. Dazu ergreifen 
wir alle Maßnahmen, um Arbeitsunfälle zu verhüten, Gesundheitsgefahren zu 
vermeiden und Arbeit menschengerecht zu gestalten.  
Welche Ziele haben wir? Gesundheit und Sicherheit bei der Arbeit ist un-
ser Ziel. Moderner Arbeitsschutz geht über die Vermeidung von Unfällen und 
Erkrankungen hinaus und beinhaltet die menschengerechte Gestaltung ebenso 
wie die Förderung von Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit. Im Unterneh-
men trägt der Arbeitgeber die Verantwortung für den Arbeitsschutz und die Ge-
sundheit seiner Mitarbeiter. Wir fördern deshalb die Eigenverantwortung und 
-initiative von Unternehmern und Beschäftigten durch Information, Beratung 
und praktische Hilfestellung. Wir suchen die Kooperation mit allen, die uns in 
dieser Zielsetzung unterstützen. Wenn allerdings Einsicht und Bereitschaft feh-
len, sich für die Gesundheit und Sicherheit der Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer zu engagieren, üben wir auch Zwang aus.
Wie können wir unsere Ziele erreichen? Wir setzen unterschiedliche 
Elemente für den Arbeits- und Gesundheitsschutz ein, um unsere Ziele zu er-
reichen. Dabei legen wir besonderen Wert auf die Kooperation mit den Betei-
ligten. Nur gemeinsam können wir den Herausforderungen einer sich ständig 
verändernden Arbeitswelt begegnen. Wir wollen mit unseren Strategien und 
Impulsen systematische Prozesse in den Betrieben anstoßen, um eine wirk-
same und vor allem nachhaltige Verbesserung des Arbeits- und Gesundheits-
schutzes zu erreichen.
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Stellinger Weg 2
20255 Hamburg

040 49 60 57
Fax 04121 57 83 11
www.pflegedienst-bartl.de
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Deshalb
- �unterstützen wir Sie bei der menschengerechten und gesundheitsförderlichen 

Gestaltung der Arbeitsbedingungen. Die für Ihren Betrieb zuständige Mitar-
beiterin bzw. der zuständige Mitarbeiter berät und unterstützt Sie in allen 
Fragen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes am Arbeitsplatz,

- �beraten wir Sie zu arbeitsmedizinischen und gesundheitsorientierten Fragen. 
Gewerbeärztinnen und -ärzte bringen Ihre Erkenntnisse in vorbeugende Maß-
nahmen für den Gesundheitsschutz von Beschäftigten ein,

- �führen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Unternehmen Systemü-
berprüfungen durch. Sie prüfen, ob der Arbeitsschutz in die betriebliche Auf-
bau- und Ablauforganisation eingebunden ist und ob betriebliche Lösungen für 
Arbeitsschutzprobleme systematisch entwickelt werden,

- �initiieren wir in kleinen und mittleren Unternehmen Branchenprojekte. Wir 
schaffen und verbessern damit Strukturen für einen systematischen und pra-
xisnahen Arbeitsschutz. Wir arbeiten dabei mit möglichst vielen Kooperati-
onspartnern zusammen,

- �informieren wir Sie zu allen Themen rund um den Arbeits- und Gesundheits-
schutz und organisieren den Erfahrungsaustausch zwischen Betrieben und Ak-
teuren im Arbeits- und Gesundheitsschutz in Kooperation mit anderen Ham-
burger Institutionen und Initiativen,

- �zeichnen wir Betriebe mit vorbildlichen Leistungen im Arbeits- und Gesund-
heitsschutz mit einer „Arbeitsschutzanerkennung“ aus und unterstützen den 
„Hamburger Gesundheitspreis für Betriebe, Wirtschaft und Verwaltung“,

- �wirken wir in nationalem und internationalem Zusammenhang aber auch in 
mehreren regionalen und überregionalen Initiativen mit, um Sicherheit und 
Gesundheit in der Arbeitswelt zu fördern.

Dr. Volker Kregel, Direktor des Amtes für Arbeitsschutz

Behörde für Wirtschaft und Innovation
Alter Steinweg 4, 20459 Hamburg� Tel. 115
poststelle@bwi.hamburg.de � Fax 040 4279-41333
Die Behörde für Wirtschaft und Innovation stärkt den Standort Hamburg. Ihre Ziele 

sind Wirtschaftswachstum und technischer Fortschritt. Hierfür fördert sie zukunfts-
trächtige Branchen und Cluster und unterstützt Forschung und Entwicklung.
Die Behörde für Wirtschaft, Verkehr und Innovation arbeitet – gemeinsam mit 
vielen Partnern – an optimalen Bedingungen für unternehmerische Aktivitäten.
Als starkes Wirtschaftszentrum im Norden bietet Hamburg nicht nur ein attrak-
tives Businessumfeld, sondern hat auch die Aussicht auf ein Wachstum über 
dem Bundesdurchschnitt. Um diese Chance zu nutzen, arbeitet die Behörde für 
Wirtschaft, Verkehr und Innovation – gemeinsam mit vielen Partnern – an op-
timalen Bedingungen für unternehmerische Aktivitäten. Auch eine Kultur der 
Selbstständigkeit wird gefördert.
Im Rahmen von strategischen Vereinbarungen mit dem Mittelstand, dem Hand-
werk oder der Industrie stellt die Behörde die Weichen für eine positive Zu-
kunft. Der Hamburger Hafen wird als industrieverbundener Universalhafen mit 
Schwerpunkt auf dem Containerumschlag weiterentwickelt und gestärkt; die 
Fahrrinnenanpassung der Elbe wird vorangetrieben. Hohe Priorität genießt auch 
die Versorgung der Wirtschaft mit Gewerbe- und Industrieflächen. Die Behör-
de setzt sich für eine sorgfältige Abstimmung der Marketingaktivitäten für den 
Wirtschafts- und Tourismusstandort ein.
Hamburg hat 2011 als Umwelthauptstadt Europas bewiesen, dass sich Wachs-
tum und nachhaltiges Wirtschaften erfolgreich verbinden lassen – und wird 
auch künftig entsprechend handeln. Handwerker und Dienstleister, Forscher 
und Kreative, Großindustrie und Mittelstand und die vielen Labore des Neu-
en können sich darauf verlassen, dass auch künftig erfolgreiches Arbeiten von 
Hamburg aus möglich ist.
Die Behörde für Wirtschaft, Verkehr und Innovation fördert im Rahmen der Inno-
vationsAllianz die Innovationskraft von Wirtschaft und Wissenschaft in Hamburg.

Behörde für Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke
Hamburger Str. 37, 22083 Hamburg� Tel. 115
info@bwfgb.hamburg.de
www.hamburg.de/bwfgb
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DEUTSCH PRÜFUNGEN

Unsere Angebote
• Integrationskurse (A1 bis B1)
• Integrationskurse mit Alphabetisierung
• Berufssprachkurse (A2 bis C1)
• Deutsch-Test für Zuwanderer [DTZ - A2/B1]
• Deutsch-Test für den Beruf [DTB]
• Prüfungen Deutsch (A1 bis C1)
• Test LiD („Leben in Deutschland“/ Einbürgerungstest)
vormittags, nachmittags, abends

Der Weg zu
• Aufenthalt und Niederlassung
• Einbürgerung
• Ausbildung
• Studium
• Beschäftigung

Büro-Öffnungszeiten:
Di & Do: 10:00 – 14:00 Uhr & 18:00 – 20:00 Uhr
Beim Strohhause 32
20097 Hamburg (Berliner Tor)

Telefon
Mo, Mi, Fr 9:00 – 12:00 Uhr
g 040 320 384 62

info@sbz-hamburg.de 
www.sbz-deutschkurse-hamburg.de

Zuständige Stellen: Behörden, Ämter, Organisationen
BAMF: Integrationskurse, berufsbezogene Deutschkurse
telc gGmbH: Zertifikatsprüfungen
Flüchtlingszentrum Hamburg
Agentur für Arbeit
JobCenter

– Anzeige –
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Unsere Themen:
• Hochschulen und Studium
• Forschung und Wissenstransfer
• Gleichstellung der Geschlechter und Antidiskriminierung
Die BWFGB Hamburg ist die ministerielle Verwaltungsbehörde für alle staatli-
chen bzw. öffentlich geförderten Einrichtungen in Wissenschaft und Forschung. 
Zudem ist die Behörde für die Verwaltung der Hamburger Bezirke zuständig. 
Die BWFGB nimmt ferner für die Stadt grundsätzliche und übergreifende mini-
sterielle Aufgaben in den Bereichen Gleichstellung von Frauen und Männern, 
geschlechtliche Vielfalt und Antidiskriminierung wahr. Ebenfalls gehören die 
Landesbeauftragten für jüdisches Leben und die Bekämpfung und Prävention 
von Antisemitismus sowie für die Gleichstellung von Menschen mit Behinde-
rungen und ferner der Landesseniorenbeirat zur Behörde. Der BWFGB obliegt 
ferner die Pflege des Hamburgischen Krebsregisters (HKR) einschließlich ent-
sprechender Veröffentlichungen.

Behörde für Kultur und Medien
Die Behörde für Kultur und Medien unterstützt die Entwicklung von Kultur und 
Kreativwirtschaft, fördert Theater, Museen, Orchester und Bibliotheken sowie 
Einrichtungen und Projekte der Bereiche Kunst, Musik, Theater, Literatur, Film, 
Kinder- und Jugendkultur. Im Fokus der Arbeit des Amtes Medien stehen die 
politischen, wirtschaftlichen und rechtlichen Rahmenbedingungen, die die Ar-
beit der Medien und der Medienwirtschaft beeinflussen.
Die Behörde für Kultur und Medien vertritt die Interessen des Denkmalschutzes 
und sorgt für die Bewahrung von Archivgut.
Achtung, die Behörde verfügt über vier Ämter 
mit unterschiedlichen Adressen:
(Amt Kultur, Amt Medien, Staatsarchiv, Amt Behördenmanagement)
Die Behördenleitung sowie das Amt Kultur finden Sie hier:
Hohe Bleichen 22 (Brandenburgerhaus), 20354 Hamburg (Nähe Gänsemarkt)
Das Denkmalschutzamt ist organisatorisch dem Amt Kultur angegliedert. 
Adresse des Denkmalschutzamtes:
Große Bleichen 30, 20354 Hamburg (Hanse-Viertel)
denkmalschutzamt@bkm.hamburg.de�
Das Amt Behördenmanagement hat ebenfalls die Adresse
Große Bleichen 30, 20354 Hamburg (Hanse-Viertel)
Das Amt Medien finden Sie hier:
Hermannstraße 15, 20095 Hamburg (City)
Das Staatsarchiv finden Sie hier:
Kattunbleiche 19, 22041 Hamburg (Wandsbek)
Zur Behörde für Kultur und Medien gehören organisatorisch auch:   
• Planetarium Hamburg 
• Philharmonisches Staatsorchester Hamburg 

Behörde für Stadtentwicklung und Wohnen
Neuenfelder Straße 19, 21109 Hamburg� Tel. 115
info@bsw.hamburg.de, www.hamburg.de/bsw
Die Behörde für Stadtentwicklung und Wohnen ist 2015 aus der Behörde für 
Stadtentwicklung und Umwelt hervorgegangen

Amt für Verwaltung, Recht und Beteiligungen (VR)
Das Amt für Verwaltung, Recht und Beteiligungen (VR) umfasst die Bereiche 
Verwaltung, Recht und Beteiligungsmanagement.
Amtsleitung: Rüdiger Junge � Tel. 040 428407010

Amt für für Bauordnung und Hochbau (ABH) 
Wir helfen, Hamburg zu einer lebenswerten, modernen und nachhaltigen Me-
tropole zu entwickeln!
• Bundesbau
Bauen für den Bund in Hamburg ist spannend und vielfältig
- �Jedes Bauprojekt, an dem sich der Bund finanziell in Hamburg beteiligt, wird 

von uns geprüft und begleitet.
- �Wir planen und realisieren selbst oder mit freiberuflichen Architekten und In-

genieuren für den Bund
- Krankenhausbauten
- Universitätsbauten
- Forschungsinstitute
- Infrastrukturprojekte auf den Liegenschaften
- Hubschrauberlandefläche

• Landesbau
- �Wir steuern die Bauabläufe vielfältiger Bauprojekte von herausragender und 

baukultureller Bedeutung für die Stadt.
- �Wir entwickeln baufachliche Vorgaben für die Realisierung von zukunftsorien-

tierten Gebäuden wie z.B. Hochschulen, Schulen, Theater und Museen. 
- �Wir tragen dazu bei, dass Schwarzarbeit auf Baustellen unterbunden wird und 

gerechte Bezahlung für die Beschäftigten am Bau erfolgt.
• Oberste Bauaufsicht
- �Wir schaffen bauordnungsrechtliche Vorschriften, zum Beispiel die Hambur-

gische Bauordnung.
- �Wir entwickeln bauaufsichtliche Verfahren durch IT-Technik weiter, zum Bei-

spiel das Digitale Baugenehmigungsverfahren.
- �Wir bewilligen schwierige Abweichungsentscheidungen für komplexe Bauvor-

haben, zum Beispiel zum Brandschutz von Hochhäusern.
- �Wir genehmigen die Baumaßnahmen in den Vorbehaltsgebieten des Senats, 

zum Beispiel  in der HafenCity, Speicherstadt und der Mitte Altona.
• Bautechnik, Baustatik und Gebäudetechnik
- Wir ermöglichen den Einsatz innovativer Baumaterialien und Technologien.
- Wir sorgen für sichere und energieoptimierte Gebäude in unserer Stadt.
- Wir schaffen Sicherheit auf Baustellen.
- �Lärm und Staub durch Bauarbeiten - Wir engagieren uns für einen fairen Aus-

gleich der Interessen zwischen Bau und Bürgern.
Amt für Wohnen, Stadterneuerung und Bodenordnung (WSB) 
Im Bereich Wohnen und Stadterneuerung befasst sich WSB unter anderem mit 
der Sicherung des Wohnraumbestandes und der Förderung des Wohnungsbaus. 
Die Integrierte Stadtteilentwicklung umfasst außerdem eine Bündelung der 
Bund-Länder-Städtebauförderungsprogramme und eine Ausrichtung der Fach-
politiken auf die benachteiligten Quartiere. Die Bodenordnung unterstützt die 
Umsetzung einer nachhaltigen Stadtentwicklung durch Umlegungsverfahren 
sowie durch Vorbereitung städtebaulicher Entwicklungsmaßnahmen.
Das Amt für Wohnen, Stadterneuerung und Bodenordnung (WSB) umfasst die 
Abteilungen Wohnen, Integrierte Stadtteilentwicklung sowie die Bodenordnung.
Amt für Landesplanung und Stadtentwicklung (LP) 
Zu den Hauptaufgaben des Amtes gehören die Landes- und Stadtentwicklung, 
die Steuerung einzelner Projekte und die Planungsverantwortung.
Das Amt für Landesplanung und Stadtentwicklung (LP) umfasst die Abteilungen 
Landes- und Stadtentwicklung und Projekte.

Behörde für Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft
Neuenfelder Straße 19, 21109 Hamburg� Tel. 115
info@bukea.hamburg.de
www.hamburg.de/bukea
Die Behörde für Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft ist für Umwelt-, 
Energie- und Klimapolitik in Hamburg zuständig. Sie ist in fünf Fachämter un-
tergliedert, die die Themen „Wasser, Abwasser und Geologie“, „Naturschutz, 
Grünplanung und Bodenschutz“, Immissionsschutz und Abfallwirtschaft“, „En-
ergie und Klima“ und „Agrarwirtschaft“ bearbeiten. Hinzu kommt das Institut 
für Hygiene und Umwelt.
Amt für Immissionsschutz und Abfallwirtschaft 
Das Amt stellt den ordnungsgemäßen medienübergreifenden anlagen- und be-
triebsbezogenen Umweltschutz durch Zulassungen wie immissionsschutz-, ab-
wasser- und deponierechtliche Genehmigungen und wasserrechtliche Erlaub-
nisse sowie deren Überwachung und Beratung der Betriebe sicher. Standards 
im Umweltschutz werden hierbei kontinuierlich weiterentwickelt.
Weitere Aufgabenschwerpunkte des Amtes sind der Schutz vor schädlichen 
Auswirkungen gentechnischer Verfahren und Produkte, die Lärmaktionspla-
nung  für den Ballungsraum Hamburg, der Fluglärmschutz mit der Kontrolle der 
nächtlichen Flugbewegungen sowie die Luftreinhalteplanung und die Abfall-
wirtschaftsplanung.
Über die fachliche Steuerung der Stadtreinigung Hamburg insbesondere zu den 
Themen kommunale Abfallentsorgung, Wegereinigung und Winterdienst wird 
die Sauberkeit der Stadt Hamburg optimiert. Die Schiffsentsorgung von Abfäl-
len wird über Hafenauffangeinrichtungen nach dem internationalen MARPOL-
Abkommen sichergestellt.
Ziel des Amtes ist es, bei ihren Aufgaben insgesamt ein hohes Umweltschutzni-
veau unter Beachtung der vorhandenen Rechtsgrundlagen zu erreichen.
Amtsleitung Jörg Lühmann
immissionsschutz@bukea.hamburg.de Al
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Agrarwirtschaft, Bodenschutz und Altlasten
Das Amt Agrarwirtschaft, Bodenschutz und Altlasten umfasst die Abteilung 
Agrarwirtschaft sowie die Abteilung Bodenschutz und Altlasten.
Agrarwirtschaft
Die Abteilung Agrarwirtschaft ist oberste Landwirtschafts-, Forst-, Jagd-, Fi-
scherei- und Ökokontrollbehörde. Sie erarbeitet regionale und nachhaltige 
Konzepte zur Entwicklung von Landwirtschaft und Gartenbau. Eine wichtige 
Rolle spielt die Förderung der Hamburger Agrarwirtschaft und die Vermarktung 
qualitativ hochwertiger Agrarprodukte. Die Abteilung setzt das Agrarpolitische 
Konzept 2025 als politische Leitlinie des Senats (APK 2025) um.
Zur Entwicklung von Landwirtschaft und Gartenbau werden Investitionsvorha-
ben in landwirtschaftlichen Betrieben gefördert. Dabei werden derzeit bundes-
deutsche und hamburgische Mittel eingesetzt.
Des Weiteren werden Agrarumwelt- und klimaschutzmaßnahmen gefördert 
und damit ein wichtiger Beitrag zum Umwelt- und Klimaschutz geleistet. Dazu 
gehört der ökologische Landbau – ein agrarpolitischer Schwerpunkt Hamburgs - 
aber auch u.a. die Förderung von extensiver Grünlandwirtschaft und die Anlage 
von Blühstreifen.
Hamburger Agrarpolitik ist ausgerichtet auf die Entwicklung und Sicherung der 
Agrarwirtschaft, die Unterstützung der Agrarproduktion, insbesondere im Gar-
tenbau (Nachhaltigkeitsstrategie im Produktionsgartenbau), die Förderung des 
Absatzes qualitativ hochwertiger Agrarprodukte (Konzept Absatzförderung), 
aber darüber hinaus auch auf die Förderung der Gentechnikfreiheit (Charta von 
Florenz), den Öko-Schwerpunkt (Hamburger Öko-Aktionsplan 2020) und die För-
derung des Imkereiwesens.
Das Hamburgische Fischereigesetz regelt, wer, wann und wo welche Fische in 
hamburgischen Binnen- und Küstengewässern fischen und angeln darf.
Die BUKEA ist als oberste Forstbehörde für die Umsetzung der Waldgesetze 
zuständig. Sie bearbeitet die ministeriellen Fachaufgaben und die forstlichen 
Grundsatzfragen. Darüber hinaus ist sie die zuständige Fachbehörde für die Re-
vierförstereien in den Bezirken.
Die BUKEA ist oberste Jagdbehörde in Hamburg. Das Jagdrecht gilt für viele 
wild lebende Tiere wie Rehe, Ringeltauben und Steinmarder oder Rot-, Dam- 
und Schwarzwild und Fuchs, Feldhase, Dachs, Wildkaninchen, Fasan, Wil-
denten und -gänse, Höckerschwan, Rebhuhn und Waldschnepfe.
Bodenschutz und Altlasten
Die Abteilung Bodenschutz und Altlasten ist zuständig für übergeordnete und 
ministerielle Angelegenheiten im Bereich des Bodenschutzes. Dazu gehören 
die Mitwirkung an der Gesetzgebung auf Bundes- und Landesebene und die 
Vertretung Hamburgs in den Gremien der Bund / Länderarbeitsgemeinschaft 
Boden (LABO).
Die Abteilung ist als oberste Landesbehörde zuständig für den nachhaltigen 
Schutz der Böden sowie die Verbesserung der Qualität und Vielfalt der Boden-
funktionen.
Es werden Arbeits- und Entscheidungsgrundlagen in Form von Fachinformati-
onssystemen geschaffen mit dem Ziel der Steigerung der ökologischen Qualität 
und der Lebensqualität, u.a. durch den sorgsamen Umgang mit unbelasteten 
und belasteten Böden.
Die Abteilung erbringt Beratungsleistungen für Behörden und Dritte zu Flächen 
sowie Boden- und Grundwasserbelastungen. Hierzu gehört auch die Unterstüt-
zung bei der Planung, Ausschreibung, Vergabe und Durchführung von Dekonta-
minations- und Sicherungsmaßnahmen Dritter.
Es werden Gefährdungsbeurteilungen und Sanierungen für Flächen mit Bo-
den- und Grundwasserbelastungen durchgeführt und festgestellte Gefahren für 
Menschen und Umwelt durch Verunreinigungen in Böden und im Grundwasser 
beseitigt. Untersuchungen können im Einzelfall auch angeordnet werden.
Durch die Förderung der Flächenbereitstellung für Wohnungsbau und Gewerbe 
durch Sanierung und Flächenrecycling  sowie im Rahmen von Baugenehmi-
gungsverfahren, Planungsverfahren, Grundstücksverkehr und Nutzungsände-
rungen wird ein Beitrag zur nachhaltigen Flächenentwicklung erbracht.
Im Rahmen von Bau- und Planungsvorhaben werden sichere Wohn- und Ar-
beitsverhältnisse gewährleistet.
Amt für Energie und Klima
Die ministeriellen Aufgaben des Amtes liegen in den Kernbereichen Energie, 
Klimaschutz und Nachhaltigkeit.
Hamburg ist eine lebenswerte, wachsende und wirtschaftlich prosperierende 
Stadt, welche die Energiewende in den Bereichen Strom, Gas und Wärme vo-
rantreibt.

Der Hamburger Klimaplan legt die Klimaziele für die Jahre 2030 und 2050 fest 
und beschreibt eine Strategie mit Transformationspfaden und Maßnahmen, die 
Hamburg bis zum Jahr 2030 zu einer Verringerung der CO2-Emissionen um 55% 
führen soll – bis 2050 soll Klimaneutralität erreicht werden.
Das Hamburgische Klimaschutzgesetz schafft hierfür den verbindlichen rechtli-
chen Rahmen und verankert die Ziele des Klimaplans im Gesetz. Um die Ham-
burger Klimaziele zu erreichen, verfolgt die Stadt verschiedene Ansätze. Von 
Anforderungen an öffentliche Gebäude über Wärmeplanung bis hin zu Pflichten 
in Bezug auf die Nutzung von erneuerbare Energien.
Hamburg hat sich ambitionierte Ziele gesetzt, um die CO2-Emissionen schritt-
weise zu senken. Hierzu ist neben einer Energiewende auch eine Ressourcen- 
und Verkehrswende erforderlich. Wichtige Aufgaben des Amts Energie und 
Klima sind:
- �Die strategisch-konzeptionelle Weiterentwicklung der klimapolitischen Ge-

samtstrategie des Senats. Mit dem fortgeschriebenen Klimaplan werden die 
Weichen für einen zukunftsfähigen Umbau der Stadt gestellt und Rahmenbe-
dingungen für ein klimafreundliches Leben aller Hamburgerinnen und Hambur-
ger geschaffen. Das Ziel ist die Transformation zu einer klimagerechten Stadt, 
die für alle eine moderne, umweltgerechte, die wirtschaftliche Entwicklung 
fördernde und bezahlbare Infrastruktur bereithält – damit Hamburg auch in 
Zukunft lebenswert und wirtschaftlich erfolgreich bleibt. Mit der ersten Fort-
schreibung des Klimaplans will Hamburg eine Vorbildfunktion wahrnehmen 
und hat die eigenen Klimaziele verschärft. 

- �Die Unterstützung der Energiewende durch den Um- und Ausbau flexibler 
Strom- und Wärmeerzeugungsanlagen sowie die Effizienzverbesserung bei der 
Strom- und Wärmenutzung in allen Sektoren des Hamburger Energiemarktes.

- �Die Weiterentwicklung und Umsetzung des Hamburgischen Klimaschutzge-
setzes als zentralem Instrument des Klimaschutzes und zur Förderung der 
Energiewende insbesondere im Gebäudesektor. Hierzu zählt auch die Konkre-
tisierung der jeweiligen Pflichten durch Rechtsverordnungen, beispielsweise 
die Hamburgische Klimaschutz-Umsetzungspflichtverordnung. 

- �Die Unterstützung einer Green Economy, zum Beispiel durch die Förderung des 
freiwilligen Umweltschutzes in Unternehmen durch die UmweltPartnerschaft 
Hamburg zwischen Senat und Wirtschaft.

- �Die fachliche Steuerung und Weiterentwicklung der Netzgesellschaften für 
Strom, Gas und Fernwärme und Hamburg Energie.

- �Die Wahrnehmung der Aufgaben der Energieaufsichts- und Regulierungsbe-
hörde nach dem Energiewirtschaftsgesetz (EnWG).

- �Koordinierung der Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele als ressortübergreifen-
de Aufgabe, um die nachhaltige Entwicklung Hamburgs voranzubringen.

Amt für Naturschutz und Grünplanung
Das Amt für Naturschutz und Grünplanung umfasst die Abteilungen Land-
schaftsplanung und Stadtgrün, Naturschutz sowie das Naturschutz-Großprojekt 
– Natürlich Hamburg!
Die Abteilung Landschaftsplanung und Stadtgrün ist zuständig für die Ent-
wicklung und den Erhalt des grünen Netzes. Zum Grünen Netz gehören die beiden 
grünen Ringe, die verbindenden zwölf Landschaftsachsen, ergänzende Grünver-
bindungen, 316 Grünanlagen darunter zahlreiche historische, denkmalgeschützte 
Parks. Das grüne Netz geht über diese Leitstruktur hinaus, indem es ein weiteres, 
feineres Netz über die Stadt legt. In dieser Feinstruktur finden sich die knapp 
225.000 Straßenbäume, 750 Spielplätze und über 5.700 grüne Dächer wieder. Ei-
nen grünen Sonderstatus nehmen die 35.000 Kleingärten ein. Auf Grundlage des 
Landschaftsprogramms sichert die Landschaftsplanung bei städtischen Planungen 
das Gleichgewicht des Stadtklimas und des Naturhaushalts und erhält bzw. ver-
bessert das Landschaftsbild Hamburgs sowie die Möglichkeiten der Erholung.
Die Naturschutzabteilung setzt sich für die Natur in Hamburg ein. Dazu gehö-Al
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– Anzeige –

• Abfallberatung
• Entsorgung von Bau-, Garten- und Gewerbeabfällen
•  Baustoffe • Container 3-35 cbm
HEG Hamburger Entsorgungsgesellschaft mbH
Bredowstraße 13 · 22113 HH
www.heg.hamburg  · Tel. 25 76 20 11
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ren die Naturschutzgebiete, der Nationalpark Hamburgisches Wattenmeer, der 
Erhalt von europa- und bundesrechtlich geschützten Lebensräumen und Arten, 
die Durchführung von Ausgleichsmaßnahmen bei Eingriffen in die Natur, die 
Überwachung des Handels mit geschützten Arten und die Umweltbildung.
Das vom Bundesamt für Naturschutz geförderte Naturschutzgroßprojekt „Na-
türlich Hamburg!“ hat die Aufgabe, Konzepte für eine ökologischere Parkpflege 
zu entwickeln sowie die Naturschutzgebiete für das Naturerleben in der Groß-
stadt zu qualifizieren. Maßnahmen hierfür werden von 2017-2021 für 20 Parks- 
und Grünanlagen sowie 19 Naturschutzgebiete entwickelt und sollen von 2022 
bis 2032 umgesetzt werden.
Amtsleitung Bernd-Ulrich Netz		�   Tel. 040 42840-2420
Das Amt Wasser, Abwasser und Geologie
Das Amt Wasser, Abwasser und Geologie gliedert sich in 3 Fachabteilungen 
und eine Stabsstelle:
- Wasserwirtschaft
- Abwasserwirtschaft
- Geologisches Landesamt
- Klimafolgenanpassung/RISA
Die Abteilung Wasserwirtschaft ist immissionsseitig Hamburgs Oberste 
Wasserbehörde und setzt europäische Richtlinien, wie die Wasserrahmen- und 
die Badegewässerrichtlinie sowie die Meeresstrategierahmen- und die Hoch-
wasserrisikomanagementrichtlinie federführend für die FHH um. Der Abteilung 
obliegen Überwachung und Bewirtschaftung der Gewässer, wasserwirtschaft-
liche Planungen und Genehmigungen, Steuerung des Bauprogramms Hochwas-
serschutz, Erarbeitung und Bereitstellung hydrologischer Grundlagen sowie die 
Sicherstellung der öffentlichen Wasserversorgung.
Die Abteilung Abwasserwirtschaft ist emissionsseitig Hamburgs Oberste 
Wasserbehörde und setzt europäische Richtlinien, wie die Wasserrahmen- und 
Industrieemissionsrichtlinie im Hinblick auf die Beste Verfügbare Technik (BVT-
Schlussfolgerungen) federführend für die FHH um. Der Abteilung obliegen was-
ser- und abwasserrechtliche Zulassungen für die Regenwasserbewirtschaftung 
und Starkregenvorsorge (Grundstücke, B-Pläne), den Bau und Betrieb von Ab-
wasseranlagen, für Einleitungen in Gewässer sowie für Fachkundige und Fach-
betriebe. Im Rahmen des Schadensmanagements ist sie in der FHH zuständig 
für die Bekämpfung und Beseitigung von akuten Umweltschadensfällen.
Das Geologische Landesamt (GLA) ist u.a. zuständig für die Durchführung 
der geologischen Landesaufnahme und Pflege des zentralen geologischen Ar-
chivs und der geowissenschaftlichen Fachinformationssysteme. Es stellt geo-
wissenschaftliche Daten und Informationen für Behörden und Öffentlichkeit 
bereit und berät bei geowissenschaftlichen Fragestellungen im Bereich Hydro-
geologie, Ingenieurgeologie, Georisiken, Geothermie und Nutzung des tiefen 
Untergrundes, beim Boden- und Grundwasserschutz sowie beim Natur- und 
Landschaftsschutz.
Die Stabsstelle Klimafolgenanpassung/RISA koordiniert die Hamburger 
Aktivitäten zur Anpassung an die Folgen des Klimawandels und fungiert als 
Leitstelle für die Umsetzung des Prozesses zur Regeninfrastrukturanpassung 
(RISA). Sie ist zuständig für die Weiterentwicklung der Hamburger Strategie 
zur Anpassung an den Klimawandel und die Koordination der Umsetzung die-
ser Strategie. Dazu gehört auch die Zuständigkeit für den in der ersten Fort-
schreibung des Hamburger Klimaplans niedergelegten Transformationspfad 
Klimaanpassung. Als RISA-Leitstelle steuert Sie den gemeinsamen Prozess zur 
Anpassung der Regeninfrastruktur an die neuen Herausforderungen, mit dem 
Ziel eines nachhaltigen Regenwassermanagements und einer angemessenen 
Starkregenvorsorge.
Zentrale Aufgaben, Recht und Beteiligungen
Das Amt Zentrale Aufgaben, Recht und Beteiligungen gliedert sich in die Be-
reiche „Zentrale Aufgaben“ (Z) sowie „Recht und Beteiligungen“ (RB).
Kernaufgaben des Amtes sind die Beratung und Unterstützung der Behördenlei-
tung sowie der Fachämter in den von der Behörde wahrzunehmenden fachpo-
litischen Handlungsfeldern. Dies umfasst insbesondere die Bereitstellung der 
erforderlichen Ressourcen und Dienstleistungen in Intendanz-, Rechts-, Beteili-
gungs-, Bundes- und Europaangelegenheiten. Das Amt vertritt die Behörde in-
soweit auch gegenüber anderen Institutionen der Hamburger Verwaltung sowie 
den Assistenzeinheiten des Senats.
Zu den Intendanzleistungen im Bereich „Zentrale Aufgaben“ gehören Ressour-
cenwirtschaft, Personalservice / Personalentwicklung, Informationstechnologie 
und Innerer Dienstbetrieb (letzterer organisatorisch verortet in der BSW). Ein 
wesentlicher Teil dieser Dienstleistungen wird am Standort Wilhelmsburg in 

einem Dienstleistungsmodell gemeinsam für die BUE und die BSW erbracht.
Der Bereich „Recht und Beteiligungen“ verantwortet innerhalb der Zustän-
digkeiten der BUE insbesondere das Umweltrecht und vertritt die Behörde in 
Rechtsverfahren, übt die Rechtsaufsicht über Wasser- und Bodenverbände in 
Hamburg aus, führt die Unternehmensaufsicht über eine Vielzahl von städ-
tischen Unternehmen der Versorgungs- und Entsorgungswirtschaft und vertritt 
die fachpolitischen Belange Hamburgs gegenüber dem Bund, der EU und ande-
ren auf dem Umweltsektor tätigen supranationalen Akteuren.
Neuenfelder Str. 19, 21109 Hamburg� Tel. 040 42840-3086
rechtsamt@bukea.hamburg.de	�  Fax 040 42731-0500

Behörde für Inneres und Sport
Johanniswall 4, 20095 Hamburg� Tel. 115
poststelle@bis.hamburg.de�
www.hamburg.de/innenbehoerde
Die Behörde für Inneres und Sport ist eine Hamburger Fachbehörde, die ins-
besondere Aufgaben im Bereich der öffentlichen Sicherheit und Ordnung 
wahrnimmt. Darüber hinaus obliegt der Innenbehörde die Organisation aller in 
Hamburg stattfindenden Wahlen und die Koordination des Katastrophenschut-
zes. Weitere wesentliche Aufgaben der Behörde liegen in den Bereichen des 
Ausländerrechts des Straßenverkehrs sowie des Sports.
Die Innenbehörde gliedert sich in fünf Bereiche:
• Amt für Innere Verwaltung und Planung
• Polizei
• Feuerwehr
• Amt für Migration
• Landesamt für Verfassungsschutz
Amt für Innere Verwaltung und Planung
Das Amt für Innere Verwaltung und Planung fungiert als Kopfamt für die Be-
hörde und übernimmt im Stadtstaat Hamburg im Wesentlichen die Aufgaben, 
die ein Innenministerium im Flächenstaat hat. Es unterstützt den Innensenator 
bei der Entwicklung von Zielvorstellungen und der Umsetzung von politischen 
und administrativen Zielsetzungen. Das Amt für Innere Verwaltung und Planung 
vertritt außerdem die innenpolitischen Interessen Hamburgs gegenüber dem 
Bund und anderen Ländern im Rahmen der grundgesetzlich festgelegten Kom-
petenzen. Zum Amt gehören:
• Landeswahlamt
Das Amt organisiert sämtliche politischen Wahlen auf Europa-, Bundes-, Lan-
des- und Bezirksebene sowie Volksentscheide in Hamburg. 
www.hamburg.de/wahlen 
• Landessportamt
Das Sportamt schafft und sichert die Rahmenbedingungen für den Sport in 
Hamburg und fungiert als zentraler Ansprechpartner für alle Partner des Sports. 
Dabei sorgt das Amt für eine Koordination der unterschiedlichen Akteure und 
Projekte und vertritt die Belange und Interessen des Sports in unserer Stadt auf 
hoheitlicher Ebene. Grundlegende Aufgabe ist die Sportförderung in den Be-
reichen Breiten- und Leistungssport, Sportstätten sowie Sportveranstaltungen.
www.hamburg.de/sportverwaltung
• Zentraler Katastrophenschutzdienststab (ZKD)
Der ZKD koordiniert die Katastrophenschutzübungen und -einsätze in Hamburg, 
etwa im Fall von Sturmfluten, Flugunfällen, Großschadensfällen oder Bomben-
entschärfungen. www.hamburg.de/katastrophenschutz
• Dezernat Interne Ermittlungen (DIE)
Das DIE ermittelt bei Amtsdelikten und in Fällen von Korruption in der öffentli-
chen Verwaltung. www.hamburg.de/die
• Zentralstelle Digitalfunk Hamburg
Die Zentralstelle  Digitalfunk ist zentrale Anlaufstelle für alle Anfragen und An-
forderungen des Landes im Zusammenhang mit dem Digitalfunk der Behörden 
und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (BOS) in Hamburg.
www.hamburg.de/bos-digitalfunk
Polizei
Die Polizei gewährleistet die öffentliche Sicherheit und Ordnung in Hamburg. 
Hierzu gehören die Verfolgung und Aufklärung von strafbaren und ordnungswid-
rigen Handlungen, die Abwehr von Gefahren und das Beseitigen von Störungen, 
die Überwachung des fließenden und ruhenden Verkehrs und der Schutz von De-
monstrationen und Veranstaltungen. Die Polizei bekämpft einerseits die für die 
Gesellschaft besonders schädlichen Delikte der Schwerkriminalität, andererseits 
die Delikte im sozialen Nahbereich, die die Bürger besonders treffen, insbeson- Al
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dere die jugendspezifische Gewaltkriminalität. Sie gewährleistet Sicherheit und 
Leichtigkeit des Schiffsverkehrs auf den Hamburger Gewässern. Darüber hinaus 
berät sie die Bevölkerung in Fragen der Kriminalprävention und trifft vielfältige 
bürgernahe Maßnahmen zur Stärkung des Sicherheitsempfindens.
Für die polizeiliche Aus-, Fort- und Weiterbildung ist die Akademie der Polizei 
zuständig. Zentrale Ausbildungsstätte für die Wasserschutzpolizeien aller Bun-
desländer ist die Wasserschutzpolizeischule.
Die Polizei im Internet: www.polizei.hamburg.de
Feuerwehr
Aufgabe der Feuerwehr Hamburg ist die Abwehr von Brand-, Explosions- oder 
Umweltgefahren, die Bekämpfung von Feuern, die technische Hilfeleistung in 
Not- und Unglücksfällen sowie der vorbeugende Brandschutz. Die Feuerwehr 
wirkt mit im Katastrophenschutz und ist für die Kampfmittelräumung zuständig. 
Die Feuerwehr engagiert sich auch in der Brandschutzerziehung und -aufklä-
rung. Sie stellt die Notfallrettung und den Krankentransport in Hamburg sicher 
und gewährleistet einen öffentlichen Rettungsdienst auf hohem Niveau.
Zur Feuerwehr gehört auch die Feuerwehrakademie.
Die Feuerwehr im Internet: www.feuerwehr.hamburg.de
Amt für Migration
Amt für Migration
Zum 1. Januar 2021 wurde das Einwohner-Zentralamt (EZA) der Behörde für In-
neres und Sport in Amt für Migration umbenannt. Damit werden die Hauptauf-
gaben des Amtes im Bereich des Aufenthalts- und des Staatsangehörigkeits-
rechts im Sinne einer zeitgemäßen und aussagekräftigen Außendarstellung 
deutlich erkennbar. Das Amt für Migration ist dabei in sechs Abteilungen ge-
gliedert: Allgemeine zentrale Ausländerangelegenheiten, Angelegenheiten der 
Erstaufnahme, Einbürgerungen und Staatsangehörigkeitsrecht, Abteilung für 
Allgemeine Verwaltung, Bußgeldstelle, sowie die Rechtsabteilung inkl. Pass-, 
Ausweis-, Namens- und Beglaubigungsangelegenheiten.
Das Amt für Migration im Internet: www.hamburg.de/amtfuermigration
Landesamt für Verfassungsschutz
Zentrale Aufgabe des Landesamtes für Verfassungsschutz ist der Schutz der frei-
heitlichen demokratischen Grundordnung sowie des Bestandes und der Sicher-
heit des Bundes und der Länder. Daher beobachtet der Verfassungsschutz extre-
mistische Bestrebungen. In seiner Funktion als Frühwarnsystem der Demokratie 
ist die Information von Senat und Öffentlichkeit eine weitere wichtige Aufgabe 
des Hamburger Verfassungsschutzes. Diese Information geschieht durch den jähr-
lichen Verfassungsschutzbericht und weitere Publikationen, Informations- und 
Diskussionsveranstaltungen, Symposien, Vorträge, aktuelle Pressemitteilungen 
und Berichte auf der Internetseite, Medienstatements und Interview.
Wichtige Arbeits- und Beobachtungsfelder sind der Islamismus, Rechtsextre-
mismus, Linksextremismus, extremistische Bestrebungen von Gruppierungen 
mit Auslandsbezug, die Spionagetätigkeit ausländischer Nachrichtendienste, 
die Wirtschaftsspionage sowie der Geheim- und Sabotageschutz.
Der Verfassungsschutz im Internet: www.hamburg.de/verfassungsschutz

Behörde für Verkehr und Mobilitätswende
Alter Steinweg 4, 20459 Hamburg � Tel. 115
poststelle@bvm.hamburg.de 
Die Behörde für Verkehr und Mobilitätswende gibt es seit dem 1.7.2020 
Die Behörde für Verkehr und Mobilitätswende (BVM) hält die Stadt Hamburg am 
Laufen. Sie will alle Chancen nutzen, um sie in vielen Bereichen noch mobiler 
zu machen und gleichzeitig die klimaschädlichen Emissionen im Verkehrssek-
tor durch eine umfassende nachhaltige Mobilitätswende zu reduzieren. Damit 
leisten wir einen wichtigen Beitrag zum Erreichen der Hamburger Klimaziele. 
1100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Behörde sowie im Landesbetrieb 
Verkehr und Landesbetrieb Straßen, Brücken und Gewässer arbeiten engagiert 
daran, die allgemeine Verkehrssituation zu verbessern und die gesellschaftliche 
Teilhabe durch individuelle Mobilität mit der Steigerung der Lebensqualität in 
Hamburg in Einklang zu bringen.
Eine mobile Stadt und ein funktionierender Warenverkehr sind elementar für 
den wirtschaftlichen Erfolg Hamburgs. Doch in einer wachsenden Stadt steigen 
die Verkehrsleistung und die Personenkilometer ständig – bei gleichbleibender, 
zur Verfügung stehender Fläche. Deshalb muss der Mobilitätsmix neu gedacht 
werden: Bus, Bahn, Sharing-Angebote und das Fahrrad sollen die Hamburge-
rinnen und Hamburger schnell und immer komfortabler, einfacher und sicherer 
durch unsere Stadt bringen. Wir wollen Hamburg zur Fahrradstadt machen. 
Deshalb werden wir die innere Stadt autoarm und lebenswert gestalten. Durch 

den konsequenten Ausbau des Öffentlichen Nahverkehrs sowie des Rad- und 
Fußverkehrs wird der Umweltverbund insgesamt nachhaltig gestärkt –  er soll 
bis Ende der Legislatur einen Anteil von 80% an den Wegen haben, heute sind 
es 64%.
Dazu initiiert und unterstützt die BVM umfangreiche Aktivitäten für die verstär-
kte Radverkehrsförderung und die Planung und Umsetzung einer Angebotsof-
fensive- sowohl im öffentlichen Personenverkehr als auch im öffentlichen 
Schnellbahn- und Busnetz. In den kommenden 20 Jahren werden wir in Ham-
burg 36 neue Bahnhöfe bauen, um immer mehr Hamburgerinnen und Hambur-
ger an das Schienennetz anzubinden. Damit bringen wir das ÖPNV-Angebot 
unserer Stadt auf eine ganz neue Ebene.
Neben dem Radverkehr und dem ÖPNV ist auch die Smart City ein wichtiger 
Bestandteil der Mobilität von morgen. Die intelligente Vernetzung verschie-
dener Mobilitätsoptionen ist ein Kernstück unserer Politik. Sie passt das Mobi-
litätsangebot an das individuelle Mobilitätsbedürfnis der Hamburgerinnen und 
Hamburger an.
Wir stehen vor einer großen Aufgabe, die wir mit Überzeugung und Enthusias-
mus angegangen sind und weiter verfolgen. Den Wind in den Segeln zum Wen-
demanöver geben uns jeden Tag die vielen Hamburgerinnen und Hamburger mit 
ihrem Wunsch, sich individuell in einer umweltfreundlichen Stadt fortbewegen 
zu wollen. Deshalb wollen wir die Mobilitätswende mit den Menschen unserer 
Stadt zusammen gestalten und die Lebensqualität für uns alle weiter erhöhen. 
Wir freuen uns über Ihre Unterstützung!
Ihr Anjes Tjarks, Senator für Verkehr und Mobilitätswende 
Abteilung Verkehrspolitik
Die Abteilung Verkehrspolitik befasst sich mit der Einbindung Hamburgs in die 
nationale und internationale Verkehrsebene, sie setzt sich für eine konstruktive 
Zusammenarbeit auf Länderebene ein, insbesondere mit den norddeutschen 
Küstenländern in verkehrspolitischen Fragestellungen. Sie berät die Amts- und 
Behördenleitung zu Themen der Verkehrspolitik. Sie koordiniert und sorgt für 
eine vorausschauende Ressourcenplanung und -sicherung. Des Weiteren ist sie 
als Bedarfsträger zuständig für die Erweiterung des hamburgischen Schnell-
bahnnetzes.
Abteilung Verkehrsentwicklung 
Die Abteilung beschäftigt sich mit den grundlegenden Zusammenhängen der 
Mobilität und Verkehrsentwicklung in der Stadt. Auf einer sorgfältig aufbe-
reiteten und verlässlichen Datengrundlage werden mit dem methodischen 
Handwerkszeug der modernen städtischen Verkehrsentwicklungsplanung 
die siedlungsstrukturellen und verkehrlichen Wechselwirkungen beobachtet 
und analysiert. Sich auch vor dem Hintergrund der ökonomischen und ande-
rer gesellschaftlicher Entwicklungen wie z.B. dem demographischen Wandel 
abzeichnende und notwendige Veränderungen im Verkehrsgeschehen werden 
hinsichtlich ihrer Wirkungen in der Zukunft modellmäßig abgeschätzt. Auf 
diesem Wissen aufbauend werden vor dem Hintergrund der allgemeinen ver-
kehrs- und stadtentwicklungspolitischen Zielsetzungen die Entwicklungsziele 
und Handlungsoptionen für einen stadtverträglichen Verkehr und eine intakte 
Verkehrsinfrastruktur in Hamburg formuliert und aufgezeigt. Das so entwickelte 
Zielsystem wird neben den allgemeinen verkehrlichen und infrastrukturellen 
Belangen in die städtebaulichen Planverfahren sowie bei Vorhaben anderer 
eingebracht.
Abteilung Infrastruktur
Eine leistungsfähige Verkehrsinfrastruktur ist eine der wesentlichen Vorausset-
zungen für das wirtschaftliche und gesellschaftliche Leben sowie eine zukunfts-
weisende Entwicklung in Hamburg. Aufgabe der Abteilung Verkehrsinfrastruktur 
[VI] ist es, den Erhalt und Ausbau von Straßen und Schienenwegen in Hamburg zu 
gestalten. Die Abteilung VI steuert aktuell zum Beispiel die Planung einer neuer S-
Bahn (S 4) oder den Erhalt der Hauptverkehrsstraßen. Sie beauftragt unterschied-
liche Projektrealisierer, stellt fachliche Grundlagen bereit, weist die Finanzmittel 
zu und überwacht Projekte hinsichtlich Kosten und Termine. Wichtige Akteure in 
diesem Zusammenhang sind die unterschiedlichen Fachbereiche der Hamburger 
Bauverwaltung, aber auch private Unternehmen wie z. B. die Hafen City GmbH 
oder die Deutsche Bahn und die Hamburger Hochbahn.
Abteilung Mobilität
Die Abteilung „Mobilität“ sorgt dafür, dass in Hamburg auf der bereits vorhan-
denen Verkehrsinfrastruktur eine sichere und leistungsfähige Verkehrsabwick-
lung aller Verkehrsteilnehmer möglich ist. Sie sorgt dafür, dass alle Bereiche 
der Stadt durch einen hochwertigen und leistungsfähigen Öffentlichen Verkehr Al
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mit Bus und Bahn erschlossen sind und dass allen Bewohnern und Besuchern 
dieser Stadt ein einfacher Zugang zu öffentlichen Verkehrsmitteln ermöglicht 
wird. Die Abteilung sorgt auch dafür, dass alternative Verkehrsformen wie 
Carsharing und Elektrofahrzeuge ihren Platz erhalten. Schließlich wird in der 
Abteilung Mobilität die technische Sicherheit von Bahnen überwacht.

Verkehrsrecht und Verkehrsgewerbeaufsicht –
Ansprechpartner bei der Nutzung öffentlicher Wege und für Verkehrsunternehmen
Das Hamburgische Wegegesetz regelt alle Grundsatzfragen zum Bau und zur 
Nutzung der Straßen und Plätze (öffentliche Wege) in Hamburg. Zuständige 
Fachbehörde ist die Behörde für Verkehr und Mobilitätswende. Fragen zur An-
wendung des Gesetzes insbesondere bei den vielfältigen Formen der Nutzung 
öffentlicher Wege zu anderen Zwecken als der Teilnahme am Straßenverkehr 
werden im Rechtsamt bearbeitet. 
Die Teilnahme am Straßenverkehr ist hingegen im Straßenverkehrsrecht des 
Bundes geregelt, für das die Behörde für Inneres und Sport zuständig ist.
Die Verkehrsgewerbeaufsicht ist Ansprechpartner für alle Unternehmen in 
Hamburg, die gewerblich Personen oder Güter befördern. Genehmigungen zum 
Verkehr mit Bussen, der U-Bahn, Taxen, Mietwagen und für den Güterkraft-
verkehr werden hier erteilt. Die Verkehrsgewerbeaufsicht achtet auf die Ein-
haltung der gesetzlichen Spielregeln durch die Betriebe und ahndet Verstöße.
Administration und Recht
Das Amt Administration und Recht (A) unterstützt die Fachaufgaben der Behör-
de sowie die Behördenleitung und sichert die Rechtmäßigkeit des Handelns der 
Fachbereiche.
Es gliedert sich in die Abteilungen:
- Präsidialabteilung – AP
Als Bindeglied zwischen der Behördenleitung, den unterschiedlichen Ämtern 
und Landesbetrieben der BVM sowie der Bürgerschaft leistet die Präsidialab-
teilung einen wichtigen Beitrag zum Gelingen der Mobilitätswende. Die Präsi-
dialabteilung als Schnittstelle zwischen Politik und Verwaltung unterstützt die 
Behördenleitung, koordiniert die Regierungs- und Parlamentsangelegenheiten, 
die Presse- und Öffentlichkeitsarbeit sowie den Austausch mit den Landesver-
tretungen in Berlin und Brüssel.
- Administration – AZ
Die Abteilung Administration hat vielfältige Aufgaben: Sie ist Ansprechpartner 
für sämtliche Personalfragen, die Personalentwicklung einschließlich Schu-
lungen sowie für die Ausbildung. Im Bereich der Internen Dienste sind die 
Hausverwaltung, das gesamte Gebäudemanagement sowie die Informations-
technologie (IT) angesiedelt. Dem Bereich Organisation gehören die Bereiche 
Organisationsentwicklung (einschließlich Stellenplan), das Informationsma-
nagement (z. B. HIM-Workflow, Intranet-/ Internetredaktion) sowie die Zentral-
registratur (ELDORADO) an.
- Finanzen und Controlling – AF
Für die Erreichung der Ziele der neuen Behörde für Verkehr und Mobilitätswen-
de sind finanzielle und betriebswirtschaftliche Aspekte von elementarer Bedeu-
tung. Sie sind Grundlage für strategische und auch praktische Entscheidungen. 
Die Abteilung Haushalt und Controlling ist als interner Querschnittsdienstleister 
für sämtliche Finanzvorgänge in der BVM verantwortlich und unterstützt den 
Beauftragten für den Haushalt (BfH) bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben.
Insbesondere bedeutet das:
- �Beratung des Amtes Verkehr, der Landesbetriebe und der Abteilungen des 

Amtes Administration und Recht in Finanz - und Haushaltsangelegenheiten 
sowie zu betriebswirtschaftlichen Grundsatzfragen bzw. Fragestellungen

- �Aufstellung des Haushaltsplanes der BVM und unterjährige Berichterstattung 
in Form von Quartals- und Halbjahresberichten an die Bürgerschaft in Zusam-
menarbeit mit dem Fachamt und den Landesbetrieben.

- �Ansprechpartner für die Finanzbehörde, die Senatskanzlei, den Rechnungshof 
und die behördeninterne Innenrevision zu oben genannten Angelegenheiten.

- �Auftraggeber für die im Rahmen der Shared-Service-Verträge von der BWI für 
die BVM wahrgenommenen Aufgaben in einigen Bereichen des Haushaltes.

- Rechtsabteilung – AR
Die Rechtsabteilung übt zum einen die Funktion des Justiziariats der BVM aus: 
Sie berät die Behördenleitung und die Dienststellen in allen Rechtsfragen und 
vertritt die BVM in Gerichtsverfahren und sonstigen juristischen Streitigkeiten. 
Zum anderen nimmt die Rechtsabteilung auch selbst Fachaufgaben wahr, zum 
Beispiel im Wegerecht und der Wegeverwaltung, in der Verkehrsgewerbeauf-
sicht und der Aufsicht über den Landesbetrieb Verkehr.

Behörde für Schule und Berufsbildung
Hamburger Straße 31, 22083 Hamburg� Tel. 115
Hier finden Sie Adressen und Telefonnummern zu Ihren Fragen rund um das 
Hamburger Schulwesen
Schulinformationszentrum: Beratung und Service rund um Schule
Hamburger Straße 125a, 22083 Hamburg� Tel. 040 42899-2211
schulinformationszentrum@bsb.hamburg.de

Finanzbehörde
Gänsemarkt 36, 20354 Hamburg� Tel. 115
Postanschrift: Postfach 30 17 41, 20306 Hamburg � Fax 040 4279-23719
Amt 1 – Interner Service und Steuerung
Gänsemarkt 36, 20354 Hamburg
Aufgaben des Amtes
Intendanzleistungen für alle Ämter (mit Ausnahme der Steuerverwaltung) so-
wie den Landesbetrieb Immobilienmanagement und Grundvermögen, die Kas-
se.Hamburg, die Hamburgische Münze, den Schulbau Hamburg und den Lan-
desbetrieb Gebäudereinigung Hamburg; Wahrnehmung sowohl operativer als 
auch ministerieller Fachaufgaben
Abteilung 11
Personal; Verwaltung, Betreuung, Entwicklung, Auswahl und Vermittlung von 
Personal; personalrechtliche Grundsatzfragen
Abteilung 12
Organisation und IT; Organisationsentwicklung, IT-Services, Entwicklung orga-
nisatorischer sowie technischer Strukturen
Abteilung 13
Finanzen; Haushalt und Controlling; Haushaltsaufstellung, -steuerung und -kon-
trolle für die Finanzbehörde
Abteilung 14
Recht; Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben, insbesondere rechtliche Be-
treuung der Fachämter einschließlich Prozessführung für die Finanzbehörde
Abteilung 15
Infrastruktur; Haus- und Gebäudeservice, Hauptgeschäftsstelle, Zentralregis-
tratur, Bereitstellung einer zentralen Infrastruktur 
Amt 2 – Haushalt und Aufgabenplanung
Aufgaben des Amtes
Das Amt unterstützt die finanzpolitischen Ziele des Senats.
Dies umfasst im Wesentlichen
- die Einhaltung der im Stabilitätsrat vereinbarten Vorgaben,
- �die Einhaltung der Schuldenregelung des Grundgesetzes, der Schuldenrege-

lung in der Verfassung der Freien und Hansestadt Hamburg und die Einhaltung 
des in der Landeshaushaltsordnung festgelegten Weges zum Ausgleich des 
Ergebnishaushalts bis 2024.

Abteilung 21 – Grundsatzangelegenheiten Haushalt, Finanzpolitik
Haushalts- und Finanzplanung, -politik, Haushalts- und Kassenrecht, Haushalts-
systematik, Jahres- und Konzernabschluss, Personalkosten, Stellenplan, Einzel-
pläne von Senat und Personalamt sowie Einzelplan der Allgemeinen Finanzwirt-
schaft.
Abteilung 22 – Haushaltsmodernisierung
Wirkungsorientierte Steuerung, Kosten- und Leistungsrechnung und Berichts-
wesen, Digitaler Haushalt, Projekt EPSAS.

– Anzeige –

Wir unterstützen Sie dabei, 
Ihr Ziel zu finden und den 

dorthin zu gehen.

• Berufsvorbereitung 
• Berufsausbildung
• Vermittlung in Ausbildung und Arbeit

Jugendbildung Hamburg gGmbH 
Wiesendamm 22d · 22305 Hamburg
www.jugendbildung-hamburg.de
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Abteilung 23 – Haushaltssteuerung I
Einzelpläne der Justizbehörde, der Behörde für Schule und Berufsbildung, der 
Behörde für Wissenschaft, Forschung und Gleichstellung, der Behörde für Kul-
tur und Medien, der Behörde für Inneres und Sport, der Finanzbehörde, der 
Bezirksämter, der Bürgerschaft, des Verfassungsgerichts, des Rechnungshofs 
und des Hamburgischen Beauftragten für Datenschutz und Informationsfreiheit.
Abteilung 24 – Haushaltssteuerung II
Einzelpläne der Behörde für Arbeit, Soziales, Familie und Integration, der Be-
hörde für Gesundheit und Verbraucherschutz, der Behörde für Stadtentwicklung 
und Wohnen. der Behörde für Umwelt und Energie und der Behörde für Wirt-
schaft, Verkehr und Innovation, Steuerbüro Projekt § 2b Umsatzsteuergesetz.
Amt 3 – Vermögens- und Beteiligungsmanagement
Aufgaben des Amtes
Grundsatz- und Querschnittsangelegenheiten des Beteiligungsmanagements, 
Betriebs- und finanzwirtschaftliche Angelegenheiten der Beteiligungen, Projekt 
zur Fortentwicklung des Beteiligungmanagements der FHH (BeMaZ), Börsen-
aufsicht, Landesbetrieb Hamburgische Münze, Vermögensmanagement, Kredit- 
und Liquiditätsmanagement, Sicherheitsleistungen der FHH.
Abteilung 31
Grundsatz- und Querschnittsaufgaben des Beteiligungsmanagements.
Abteilung 32
Betriebs- und finanzwirtschaftliche Angelegenheiten der hamburgischen Betei-
ligungen und öffentlichen Unternehmen
Abteilung 33
Vermögensmanagement, Schulden und Forderungen, Kapital- einschließlich 
Regressforderungen aus Sicherheitsleistungen, Fiskuserbschaften, Darlehens-
verwaltung, Bürgschaften und Sicherheitsleistungen, BG Hamburg; Risiko- und 
Haushaltscontrolling und -reporting, Rechtsangelegenheiten des Vermögens-
management, Kreditaufnahme, Geld- und Kapitalmarkt, Finanzierungsberatung, 
Sondervermögen, Versorgungsrücklage, Zusatzversorgung und Zusätzlicher 
Versorgungsfonds, Liquiditätsplanung; Derivate- und Collateralmanagement.
Landesbetrieb Hamburgische Münze 
Prägung von Münzen für die Bundesrepublik Deutschland und für fremde Staa-
ten; Entwicklung und Herstellung von Medaillen.
Amt 4 – Hamburgweite Dienste und Organisation
Caffamacherreihe 1-3, 20354 Hamburg
Aufgaben des Amtes
Im Amt 4 sind seit 01.09.2018 die hamburgweiten, behördenübergreifenden 
Aufgaben der Finanzbehörde, insbesondere übergreifende Fragen der Verwal-
tungsorganisation und Verwaltungsmodernisierung, der Aufgabenkritik und der 
Effizienzsteigerung sowie Grundsatzfragen der Auftragsvergabe, Beschaffung 
und strategischer Einkauf für Hamburg, sowie das Versicherungsmanagement 
zusammengefasst. Außerdem sind die Vergabekammer sowie die Enteignungs-
behörde organisatorisch angebunden.
Abteilung 41
Grundsatzangelegenheiten der Organisation, Verwaltungsmodernisierung
Abteilung 42 
Grundsatz Vergaberecht, Gebühren, Vergabekammer, Enteignungsbehörde
Abteilung 43
Hamburgweite Dienste
Amt 5 – Steuerverwaltung 
Gänsemarkt 36, 20354 Hamburg�
steuerverwaltung2@fb.hamburg.de�
Aufgaben des Amtes
Die Steuerverwaltung der Finanzbehörde fungiert als oberste Landesfinanzbe-
hörde für Gemeinschafts- und Landessteuern (soweit nicht der Senat zuständig 
ist); Fachbehörde für Gemeindesteuern
Abteilung 51
Verfassungsrecht, Abgabenordnung, Vollstreckung, Finanzgerichtsordnung, Datenschutz-
recht, Umsatzsteuer, Zölle, Steuerharmonisierung im Rahmen der EU, Betriebsprüfung
Abteilung 52
Einkommensteuer, Bilanzsteuerrecht, Kapitalertragsteuer, Abgeltungsteuer, 
Lohnsteuer, Vermögensbildung, Prämienrecht, Umwandlungssteuergesetz, 
Eigenheimzulage, Investitionszulagen, Fördergebietsgesetz, Kirchensteuer, In-
vestmentsteuerrecht, Beschwerdemanagement
Abteilung 53
Körperschaftsteuer, Gewerbesteuer, Verkehrsteuern, Verbrauchsteuern, Um-
wandlungssteuergesetz, Gemeinnützigkeit, Hebesatzgesetz, Einheitsbewer-

tung, Grundsteuer, Erbschaftsteuer, Spielvergnügungssteuer, Hundesteuer, 
Zweitwohnungsteuer, Außensteuerrecht, Doppelbesteuerungsabkommen, in-
ternationale Rechts- und Amtshilfe
Abteilung 54
Organisation und IT-Referat der Steuerverwaltung (Finanzämter), Haushaltsan-
gelegenheiten
Abteilung 55
Personalangelegenheiten, Neue Verwaltungssteuerung, Aus- und Fortbildung, 
Steuerberatungswesen

Das richtige Finanzamt
Sie wissen nicht, welches Finanzamt für Ihre persönlichen Steuerangelegenheiten 
zuständig ist? Dann hilft Ihnen der Behördenfinder weiter. Bitte beachten Sie, dass 
nicht jede Steuer von einem Hamburger Finanzamt erhoben wird. Für einige Steu-
erarten ist die Zollverwaltung (Bund) zuständig. Darüber hinaus gibt es in Hamburg 
für bestimmte Steuerarten, Personengruppen und Aufgaben Sonderzuständigkeiten.

Regionalfinanzämter
Finanzamt Hamburg-Altona
Holstenplatz 18 (Holstenhaus), 22765 Hamburg� Tel. 115 (HamburgService)
FAHamburgAltona@finanzamt.hamburg.de	� Fax 040 4279-55197
Finanzamt Hamburg-Am Tierpark
Hugh-Greene-Weg 6, 22529 Hamburg� Tel. 115 (HamburgService)
FAHamburgAmTierpark@finanzamt.hamburg.de	�  Fax 040 4279-56106
Finanzamt Hamburg-Barmbek-Uhlenhorst
Hamburger Straße 23, 22083 Hamburg� Tel. 115 (HamburgService)
FAHamburgBarmbekUhlenhorst@finanzamt.hamburg.de� Fax 040 4279-55302
Finanzamt Hamburg-Eimsbüttel
Hugh-Greene-Weg 6, 22529 Hamburg� Tel. 115 (HamburgService)
FAHamburgEimsbuettel@finanzamt.hamburg.de	�  Fax 040 4279-55801
Finanzamt Hamburg-Hansa
Steinstraße 10, 20095 Hamburg� Tel. 115 (HamburgService)
FAHamburgHansa@finanzamt.hamburg.de	� Fax 040 4279-56470
Finanzamt Hamburg-Harburg
Harburger Ring 40, 21073 Hamburg� Tel. 115 (HamburgService)
FAHamburgHarburg@finanzamt.hamburg.de	�  Fax 040 4279-57047
	�  Bundeseinheitliche Finanzamtsnummer: 2247
Finanzamt Hamburg-Mitte
Steinstraße 10, 20095 Hamburg� Tel. 040 115 (HamburgService)
FAHamburgMitte@finanzamt.hamburg.de	�  Fax 040 4279-57100
Finanzamt Hamburg-Nord
Borsteler Chaussee 45, 22453 Hamburg� Tel. 040 115 (HamburgService)
FAHamburgNord@finanzamt.hamburg.de	�  Fax 040 4279-58001
Finanzamt Hamburg-Oberalster
Nordkanalstraße 22, 20097 Hamburg� Tel. 040 115 (HamburgService)
FAHamburgOberalster@finanzamt.hamburg.de	�  Fax 040 4279-58131
Finanzamt Hamburg-Ost
Nordkanalstraße 22, 20097 Hamburg� Tel. 040 115 (HamburgService)
FAHamburgOst@finanzamt.hamburg.de

Sonderfinanzämter
Finanzamt für Großunternehmen 
Nordkanalstraße 22, 20097 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 10 22 05, 20015 Hamburg� Tel. 115 (HamburgService)
FAfuerGrossunternehmen@finanzamt.hamburg.de	�  Fax 040 4279-22094
Finanzamt für Prüfungsdienste und Strafsachen in Hamburg
Hugh-Greene-Weg 6, 22529 Hamburg� Tel. 040 42811-5000
PoststelleFAPrueStra@finanzamt.hamburg.de� Fax 040 4279-57438
Finanzamt für Steuererhebung in Hamburg
Steinstraße 10, 20095 Hamburg� Tel. 040 115 (HamburgService)
FAfuerSteuererhebung@finanzamt.hamburg.de	�  Fax 040 4279-22400
Finanzamt für Verkehrsteuern und Grundbesitz
Gorch-Fock-Wall 11, 20355 Hamburg� Tel. 040 115 (HamburgService)
FAfuerVerkehrsteuern@finanzamt.hamburg.de	�  Fax 040 4279-22650
Stand August 2022, Quelle: https://www.hamburg.de/fb/finanzaemter/Al

le
 A

ng
ab

en
 o

hn
e 

Ge
w

äh
r –

 S
ta

nd
 A

ug
us

t 2
02

2 
– 

Qu
el

le
: w

w
w

.h
am

bu
rg

.d
e/

be
ho

er
de

n



|  hamburg magazin168

Behördenwegweiser | Behörden & Ämter 

Al
le

 A
ng

ab
en

 o
hn

e 
Ge

w
äh

r –
 S

ta
nd

 M
ai

 2
02

0 
– 

Qu
el

le
: w

w
w

.h
am

bu
rg

.d
e/

be
ho

er
de

n

Foto: © Mediaserver Hamburg, ThisIsJulia Photography



hamburg magazin  | 169

� Gerichte | Behördenwegweiser

Hamburgs Gerichte
Herzlich willkommen auf den Seiten der Hamburger Gerichte!
Die Gerichte werden unterteilt in die so genannte Ordentliche 
Gerichtsbarkeit und die Fachgerichtsbarkeit. Eine Sonderstellung 
nehmen das Verfassungsgericht und der Internationale Seege-
richtshof ein.

Oberlandesgericht, Foto: © Bernd Sterzl, pixelio.de

Gerichte in Hamburg
Die Gerichte nehmen als staatliche Organe Aufgaben der Rechtsprechung wahr 
(Art. 20 Absatz 2 GG). Wie alle Gerichte in der Bundesrepublik Deutschland 
sind auch Hamburgs Gerichte von Regierung und Parlament unabhängig und nur 
dem Gesetz unterworfen (Art. 97 Abs. 1 GG, Art. 62 HVerf). Das bedeutet, keine 
andere staatliche Gewalt darf auf die Gerichte und ihre Entscheidungen Einfluss 
nehmen oder einzelne Entscheidungen in Frage stellen oder überprüfen. 
Rechtsstreitigkeiten zwischen einzelnen Bürgern oder zwischen dem Bürger 
und dem Staat werden verbindlich allein durch die Gerichte entschieden.
Die Rechtsprechende Gewalt – die sog. Judikative – gliedert sich nach Art. 95 
GG in fünf selbständige Gerichtsbarkeiten, nämlich die ordentliche Gerichts-
barkeit, die die Zivil- und Strafgerichte sowie die freiwillige Gerichtsbarkeit 
umfasst, die Verwaltungsgerichtsbarkeit, die Finanzgerichtsbarkeit, die Ar-
beitsgerichtsbarkeit und die Sozialgerichtsbarkeit. Neben diesen fünf Gerichts-
barkeiten gibt es die Verfassungsgerichtsbarkeit, deren Gerichte insbesondere 
die Vereinbarkeit von Hoheitsakten mit dem Verfassungsrecht überprüfen.
Der Aufbau und die Zuständigkeiten der Gerichte werden für die ordentliche 
Gerichtsbarkeit durch das Gerichtsverfassungsgesetz, für die vier Fachgerichts-
barkeiten durch die Verwaltungsgerichtsordnung, die Finanzgerichtsordnung, 
das Arbeitsgerichtsgesetz sowie das Sozialgerichtsgesetz geregelt.
In Hamburg gibt es elf Gerichte mit unterschiedlichen Zuständigkeitsbereichen. 
Außerdem ist Hamburg Sitz des Internationalen Seegerichtshofs.
justiz.hamburg.de/gerichte

Hamburgisches Verfassungsgericht 
Sievekingplatz 2, 20355 Hamburg
www.hamburgisches-verfassungsgericht.de/
kontakt@hamburgisches-verfassungsgericht.de

Das Hamburgische Verfassungsgericht ist Verfassungsorgan neben Bürger-
schaft und Senat. Als höchstes Gericht der Freien Hansestadt Hamburg ist 
es zuständig insbesondere für Streitigkeiten zwischen anderen Verfassungs-
organen, für Entscheidungen über die Vereinbarkeit von Landesgesetzen und 
– rechtsverordnungen mit der Hamburgischen Verfassung, für Beschwerden 
gegen die Gültigkeit von Wahlen zu Bürgerschaft und Bezirksversammlungen 
sowie für Streitigkeiten über die Durchführung von Volksbegehren und Volks-
entscheiden.
Das Hamburgische Verfassungsgericht besteht aus dem Präsidenten und acht 
Verfassungsrichtern. Der Präsident und drei Verfassungsrichter müssen ham-
burgische Richter auf Lebenszeit sein. Zwei weitere Verfassungsrichter müssen 
die Befähigung zum Richteramt besitzen. Die Bürgerschaft wählt die Mitglieder 
des Verfassungsgerichts auf sechs Jahre. Eine Wiederwahl ist nur einmal zu-
lässig. Für jedes Mitglied ist ein ständiger Vertreter zu wählen. Mitglieder der 
Bürgerschaft, des Senats, des Bundestages, des Bundesrates, der Bundesregie-
rung oder entsprechender Organe eines anderen Landes oder der Europäischen 
Gemeinschaften sowie Verwaltungsangehörige dürfen nicht Mitglieder des 
Verfassungsgerichts sein.

Internationaler Seegerichtshof, International Tribunal for the Law of 
the Sea (ITLOS)
Am Internationalen Seegerichtshof 1, 22609 Hamburg� Tel. 35607-0
itlos@itlos.org
Hamburg ist Sitz des Internationalen Seegerichtshofs (ISGH), der auf der Grund-
lage des Seerechtsübereinkommens der Vereinten Nationen vom 10. Dezember
1982 gegründet wurde.
Dem Internationalen Seegerichtshof gehören 21 Richter an, die von den Ver-
tragsparteien für neun Jahre gewählt werden. Eine Wiederwahl ist möglich. 
Alle drei Jahre wird ein Drittel des Richtergremiums neu gewählt. Präsident des
Internationalen Seegerichtshofs ist seit Oktober 2020 Albert J. Hoffmann aus 
Südafrika.
Der Internationale Seegerichtshof entscheidet in Streitigkeiten über die Aus-
legung oder Anwendung des Seerechtsübereinkommens. Er kann nicht nur 
von den Vertragsstaaten oder internationalen Organisationen, sondern unter 
bestimmten Voraussetzungen auch von natürlichen und juristischen Personen 
angerufen werden.
Der Internationale Seegerichtshof ist bisher in 29 seerechtlichen Streitfällen 
eingeschaltet worden. In diesen Fällen ging es häufig um die Forderung nach 
der sofortigen Freigabe von Schiffen, die wegen des Vorwurfs der illegalen 
Fischerei festgehalten worden waren. Informationen zu den einzelnen Fällen 
stellt der ISGH auf seiner Internetseite Cases zur Verfügung.
Umfassende Informationen über den Internationalen Seegerichtshof finden Sie 
in englischer und französischer Sprache auf den Internetseiten des ISGH.
www.itlos.org
justiz.hamburg.de/gerichte/1392906/internationaler-seegerichtshof/
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Amtsgerichte

Der amtsgerichtliche Bereich in Hamburg besteht aus sieben Stadtteilgerichten, 
sowie dem in sogenannte Segmente untergliederten Bereich für Hamburg-Mitte.
Amtsgericht Hamburg
Sievekingplatz 1, 20355 Hamburg� Tel. 040 115 (HamburgService)
https://justiz.hamburg.de/ag-hamburg-mitte/
Amtsgericht Hamburg-Altona 
Max-Brauer-Allee 89, 22765 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 50 01 22, 22701 Hamburg 	�  Tel. 040 115 (HamburgService)
www.justiz.hamburg.de/ag-altona/
Amtsgericht Hamburg-Barmbek
Spohrstraße 6, 22083 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 76 01 20, 22051 Hamburg�  Tel. 040 115 (HamburgService)
www.justiz.hamburg.de/ag-barmbek/
Amtsgericht Hamburg-Bergedorf 
Ernst-Mantius-Straße 8, 21029 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 80 02 40, 21002 Hamburg 	�  Tel. 040 115 (HamburgService)
www.justiz.hamburg.de/ag-bergedorf/
Amtsgericht Hamburg-Blankenese 
Dormienstraße 7, 22587 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 55 01 20, 22561 Hamburg 	�  Tel. 040 115 (HamburgService)
www.justiz.hamburg.de/ag-blankenese/
Amtsgericht Hamburg-Harburg 
Buxtehuder Straße 9, 21073 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 90 01 61, 21041 Hamburg 	�  Tel. 040 115 (HamburgService) 
www.justiz.hamburg.de/ag-harburg/
Amtsgericht Hamburg-St.Georg
Lübeckertordamm 4, 20099 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 10 03 21, 20002 Hamburg� Tel. 040 115 (HamburgService)
www.justiz.hamburg.de/ag-stgeorg/
Amtsgericht Hamburg-Wandsbek 
Schädlerstraße 28, 22041 Hamburg	�  Tel. 040 115 (HamburgService)
www.justiz.hamburg.de/ag-wandsbek/

Landgericht Hamburg
Sievekingplatz 1, 20355 Hamburg	�  Tel. 42828-0
www.justiz.hamburg.de/gerichte/landgericht-hamburg/

Das Landgericht entscheidet in Zivil- und Strafsachen als Eingangs- oder Be-
rufungsinstanz. Von den ca. 510 Bediensteten des Landgerichts sind etwa 210 
Richterinnen und Richter und 300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des nicht-
richterlichen Dienstes.
Das Landgericht ist in Zivilsachen in erster Instanz insbesondere zuständig für 
Klagen vermögensrechtlicher Art mit einem Streitwert von über 5.000 Euro, so-
weit sie nicht den Amtsgerichten zugewiesen sind.
Als Berufungsinstanz ist das Landgericht in Zivilsachen zuständig für Urteile 
des Amtsgerichts. Darüber hinaus entscheidet das Landgericht über Beschwer-
den gegen Entscheidungen des Amtsgerichts (Ausnahme: Familien- und Kind-
schaftssachen).
In Strafsachen ist das Landgericht in erster Instanz zuständig 
- für Tötungsdelikte und Verbrechen mit Todesfolge,
- �im Übrigen für die Verhandlung von Straftaten, bei denen eine Strafe von mehr 

als 4 Jahren Freiheitsstrafe zu erwarten ist
- �bei erwarteter Unterbringung in einem psychiatrischen Krankenhaus oder in 

der Sicherungsverwahrung.
justiz.hamburg.de/landgericht-hamburg

Hanseatisches Oberlandesgericht
Sievekingplatz 2, 20355 Hamburg 	�  Tel. 040 115 (HamburgService)
www.justiz.hamburg.de/oberlandesgericht
Das Hanseatische Oberlandesgericht ist das für Hamburg zuständige Ober-
gericht in Zivil-, Familien- und Strafsachen.

Zivilrecht
Es gibt insgesamt 15 Zivilsenate, die über Berufungen und Beschwerden gegen 
Entscheidungen des Landgerichts Hamburg in Zivilsachen entscheiden. Das sind 
vor allem Rechtsstreitigkeiten unter Privatleuten und zwischen Unternehmen.
Die Senate haben besondere Zuständigkeiten für Streitigkeiten aus folgenden 
Bereichen:
•	Heilbehandlungs- und Staatshaftungsrecht,
•	Erbstreitigkeiten,
•	Wettbewerbs- und Kartellrecht,
•	Urheberrecht,
•	Bau- und Architektenrecht,
•	Gewerbemietrecht,
•	Transportrecht,
•	Presserecht,
•	Versicherungsrecht,
•	Recht der Allgemeinen Geschäftsbedingungen,
•	Gesellschaftsrecht,
•	Bank- und Finanzrecht,
•	Straßenverkehrsrecht.
Daneben bestehen Senate für Steuerberater-, Vergabe- und Baulandsachen.
Familienrecht
Fünf Familiensenate sind zuständig für Beschwerden gegen familiengericht-
liche Entscheidungen der Hamburger Amtsgerichte. Zu den Familienverfahren 
gehören Streitigkeiten in Ehe-, Kindschafts- und Abstammungssachen.
Strafrecht
In Strafsachen entscheiden fünf Strafsenate des Oberlandesgerichts über 
Rechtsmittel gegen bestimmte Entscheidungen des Landgerichts und der Amts-
gerichte. Dazu gehören
•	�Revisionen gegen Berufungsurteile der Kleinen Strafkammern des Landge-

richts Hamburg,
•	�Rechtsbeschwerden gegen Urteile der Amtsgerichte in Verfahren wegen 

Ordnungswidrigkeiten und
•	Beschwerden gegen Entscheidungen der Strafkammern des Landgerichts.
In Strafsachen ist das Oberlandesgericht zudem erstinstanzlich für sogenannte 
Staatsschutzverfahren zuständig. Die drei Staatsschutzsenate sind aufgrund 
staatsvertraglicher Regelungen für die Freie und Hansestadt Hamburg und die 
Länder Bremen, Mecklenburg-Vorpommern und Schleswig-Holstein zuständig.
Justizverwaltung
Neben der Rechtsprechung nimmt das Hanseatische Oberlandesgericht Aufga-
ben im Bereich der Justizverwaltung wahr. Über die Rechtsprechungstätigkeit 
hinaus ist das Hanseatische Oberlandesgericht u.a. für die folgenden Aufga-
benbereiche zuständig:
•	�Bewerbungs- und Einstellungsverfahren für Richterinnen und Richter der or-

dentlichen Gerichtsbarkeit der Freien und Hansestadt Hamburg,
•	�Presse- und Öffentlichkeitsarbeit, Pressestelle für die ordentliche Gerichts-

barkeit,
•	Personalstelle für Referendare,
•	Justizprüfungsamt (1. Examen),
•	Gemeinsames Prüfungsamt (2. Examen),
•	Befreiung von der Beibringung von Ehefähigkeitszeugnissen.
justiz.hamburg.de/rechtsprechung-senate/

Verwaltungsgericht Hamburg 
Lübeckertordamm 4, 20099 Hamburg 	�  Tel. 42843-7540
https://justiz.hamburg.de/verwaltungsgericht
Das Verwaltungsgericht Hamburg ist gemäß § 40 Abs. 1 VwGO zuständig für 
alle öffentlich-rechtlichen Streitigkeiten nichtverfassungsrechtlicher Art. Es 
handelt sich hierbei um Rechtsstreitigkeiten, die das Verhältnis zwischen Bür-
ger und Staat betreffen, wie etwa die Bereiche des Asyl- und Ausländerrechts, 
des Baurechts, des Beamtenrechts, des Gewerberechts, des Polizeirechts, des 
Schulrechts und des Versammlungsrechts.
Bestimmte öffentlich-rechtliche Streitigkeiten hat der Gesetzgeber allerdings 
anderen Gerichten zugewiesen. So sind etwa regelmäßig für das Sozialrecht 
und das Sozialhilferecht das Sozialgericht, für das Steuerrecht das Finanzge-
richt sowie für das Amtshaftungsrecht das Landgericht zuständig. Al
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Hamburgisches Oberverwaltungsgericht 
Lübeckertordamm 4, 20099 Hamburg 	�
Erreichbarkeit der Gerichtsverwaltung: � Tel. 42843-7672
https://justiz.hamburg.de/oberverwaltungsgericht/
Gegenstand verwaltungsgerichtlicher Verfahren sind in der Regel Streitigkeiten 
zwischen einerseits Bürgerinnen und Bürgern, andererseits der Verwaltung. 
Geht es beispielsweise um die Rechtmäßigkeit polizeilichen Handelns, die Ge-
nehmigung von Bauvorhaben, den Zugang zu Schulen oder das Gewerberecht, 
um das Recht auf Zulassung zu den staatlichen Hochschulen, die Planung von 
Großvorhaben, Asyl- und Ausländerrecht kann Rechtsschutz bei Vorliegen der 
entsprechenden Zulässigkeitsvoraussetzungen bei den Verwaltungsgerichten 
begehrt werden. Letztlich geht es um Rechte und Pflichten im Verhältnis zwi-
schen dem Staat und den Bürgerinnen und Bürgern.
Die Justiz insgesamt ist für das Funktionieren eines Gemeinwesens, eines 
Staatswesens von herausragender Bedeutung. Die Verwaltungsgerichtsbarkeit 
selbst ist eine, wenn nicht die tragende Säule unseres Staatswesens. Sie sorgt 
für Rechtsstaatlichkeit, für das Ausbalancieren der Rechte des Einzelnen und 
dem Handeln des Staates in einem fairen Verfahren.
Wofür die Verwaltungsgerichtsbarkeit im Einzelnen zuständig, unter welchen 
Voraussetzungen der Rechtsweg zu ihr eröffnet ist und wie die rechtlichen Ver-
fahren im Einzelnen ausgestaltet sind, können Sie neben vielen anderen In-
formationen unter https://justiz.hamburg.de/oberverwaltungsgericht/8383806/
oberverwaltungsgericht/ einsehen.
Anne Groß, Präsidentin des Hamburgischen Oberverwaltungsgerichts
Finanzgericht Hamburg 
Lübeckertordamm 4, 20099 Hamburg 	�  Tel. 42843-7770
www.finanzgericht.hamburg.de
Die fünf Steuerrechtssenate des Finanzgerichts Hamburg sind vor allem für 
Klagen und Eilverfahren der Bürger und Unternehmen zuständig, die die Recht-
mäßigkeit von Steuerbescheiden überprüfen lassen wollen. Drei der Senate 
entscheiden zudem über Kindergeldbescheide der Familienkassen.
Ein weiterer Senat ist ein gemeinsamer Senat der Bundesländer Hamburg, 
Niedersachsen und Schleswig-Holstein. Er gewährt Rechtsschutz in Zoll- und 
Verbrauchsteuerverfahren und in Verfahren des Europäischen Marktordnungs-
rechts (zum Beispiel Ausfuhrerstattung für landwirtschaftliche Erzeugnisse).
Das Finanzgericht ist nicht zuständig für Strafverfahren in Steuer- und Zollsachen.
Örtlich zuständig ist das Finanzgericht Hamburg, wenn es um Bescheide der Fi-
nanzämter Hamburgs geht oder der Hauptzollämter mit Sitz in Hamburg, Schles-
wig-Holstein oder Niedersachsen (Ausnahme: Wegen Kraftfahrzeugsteuer ist 
das Finanzgericht Hamburg nur für Verfahren gegen Hauptzollämter in Hamburg 
zuständig). In Kindergeldsachen ist das Finanzgericht Hamburg für alle Verfah-
ren von Hamburger Bürgern zuständig, unabhängig vom Sitz der Familienkasse.
https://justiz.hamburg.de/gerichte/1389164/gerichte/
Arbeitsgericht Hamburg 
Osterbekstraße 96, 22083 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 76 07 20, 22057 Hamburg 	�  Tel. 42863-5665
https://justiz.hamburg.de/arbeitsgericht/
Die Freie und Hansestadt Hamburg hat zwei Gerichte für Arbeitssachen errich-
tet: das Arbeitsgericht Hamburg (erste Instanz) und das Landesarbeitsgericht 
Hamburg (zweite Instanz).
Das Arbeitsgericht Hamburg besteht aus 29 Kammern mit 25 Berufsrichterinnen 
bzw. Berufsrichtern, 58 Angestellten und Beamtinnen bzw. Beamten sowie ca. 
800 ehrenamtlichen Richterinnen bzw. Richtern.
Der Rechtsweg zu den Gerichten für Arbeitssachen ist eröffnet, wenn die Strei-
tigkeit unter einen der im Arbeitsgerichtsgesetz aufgelisteten Gegenstände 
fällt. Es besteht auch eine für den Bereich der Seeschifffahrt gebildete Kammer.
Im Urteilsverfahren entscheidet das Arbeitsgericht u. a. über Streitigkeiten zwi-
schen Arbeitnehmern und Arbeitgebern aus einem Arbeitsverhältnis, über das 
Bestehen oder Nichtbestehen eines Arbeitsverhältnisses, aus Verhandlungen 
über die Eingehung eines Arbeitsverhältnisses und dessen Nachwirkungen, aus 
unerlaubten Handlungen, die mit dem Arbeitsverhältnis in Zusammenhang ste-
hen, und über Arbeitspapiere.
Das Arbeitsgericht entscheidet auch über Rechtsstreitigkeiten zwischen Tarif-
vertragsparteien aus Tarifverträgen oder über das Bestehen oder Nichtbeste-
hen von Tarifverträgen sowie über Streitigkeiten aus unerlaubten Handlungen 
bei Arbeitskämpfen.

Landesarbeitsgericht Hamburg
Osterbekstraße 96, 22083 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 76 07 20, 22057 Hamburg 	�  Tel. 42863-5665
https://justiz.hamburg.de/landesarbeitsgericht/
Das Landesarbeitsgericht Hamburg besteht aus acht Kammern, von denen 
zurzeit sieben Kammern besetzt sind. Es sind zurzeit sieben Berufsrichterinnen 
bzw. Berufsrichtern, zehn Angestellte und Beamtinnen bzw. Beamten sowie ca. 
240 ehrenamtlichen Richterinnen bzw. Richtern tätig.
Welche Aufgaben hat das Landesarbeitsgericht?
Das Landesarbeitsgericht ist die zweite Instanz. Es verhandelt und entscheidet 
über Berufungen und Beschwerden.
Gegen ein Urteil des Arbeitsgerichts kann die unterlegene Partei Berufung beim 
Landesarbeitsgericht einlegen, wenn die Berufung durch das Arbeitsgericht zu-
gelassen wurde oder wenn in vermögensrechtlichen Streitigkeiten der Wert 
des Beschwerdegegenstandes 600 Euro übersteigt oder wenn es sich um eine 
Rechtsstreitigkeit über das Bestehen, Nichtbestehen oder die Kündigung eines 
Arbeitsverhältnisses handelt.
Gegen einen Beschluss des Arbeitsgerichts im Beschlussverfahren kann Be-
schwerde beim Landesarbeitsgericht eingelegt werden, wobei es auf eine Zu-
lassung oder die Höhe der Beschwer nicht ankommt.
Was prüft das Landesarbeitsgericht?
Ihr Rechtsstreit wird vor dem Landesarbeitsgericht Hamburg in tatsächlicher 
und rechtlicher Hinsicht neu verhandelt. Die Parteien können also - mit gewis-
sen Einschränkungen - auch neue Tatsachen vorbringen.
Wie ist das Landesarbeitsgericht besetzt?
Das Landesarbeitsgericht entscheidet durch eine Kammer, die mit einer Berufsrich-
terin oder einem Berufsrichter besetzt ist sowie mit zwei ehrenamtlichen Richte-
rinnen oder Richtern, jeweils aus Kreisen der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer.
Welche Kammer des Landesarbeitsgerichts bearbeitet meine Sache?
Die Verteilung der eingehenden Berufungen und Beschwerden auf die einzel-
nen Kammern regelt der Geschäftsverteilungsplan. Er wird jährlich vom Präsidi-
um des Landesarbeitsgerichts für das Folgejahr beschlossen.
https://justiz.hamburg.de/landesarbeitsgericht/9921458/organisation/
Sozialgericht Hamburg 
Dammtorstraße 7, 20354 Hamburg 	�  Tel. 115 (HamburgService)
https://justiz.hamburg.de/sozialgericht/
Aufgaben und Organisation der Sozialgerichtsbarkeit
In der Freien und Hansestadt Hamburg ist durch das Gesetz zur Ausführung des 
Sozialgerichtsgesetzes vom 16.10.1953 ab 01.01.1954 ein Sozialgericht und ein 
Landessozialgericht errichtet worden.
Die Gerichte der Sozialgerichtsbarkeit entscheiden über öffentlich-rechtliche 
Streitigkeiten aus folgenden Rechtsgebieten (§ 51 Sozialgerichtsgesetz):
- Gesetzliche Krankenversicherung
- �Gesetzliche Rentenversicherung der Arbeiter, Angestellten und Handwerker 

einschließlich der Alterssicherung der Landwirte
- Gesetzliche Unfallversicherung
- Soziale und private Pflegeversicherung
- Arbeitsförderung und übrige Aufgaben der Bundesanstalt für Arbeit
- Angelegenheiten nach dem Bundeskindergeldgesetz
- Erziehungsgeldrecht
- �Soziales Entschädigungsrecht mit Ausnahme der Kriegsopferfürsorge (Kriegs-

opfer-, Soldaten- und Zivildienstversorgung; Opferentschädigungsgesetz, 
Bundesseuchengesetz, Impfschadengesetz, Häftlingsgesetz, SED-Unrechts-
bereinigungsgesetz)

- Blindengeldangelegenheiten
- �Feststellung von Behinderungen und ihrem Grad sowie weiterer gesundheit-

licher Merkmale
- �Angelegenheiten, die auf Grund der Beziehungen zwischen Ärzten, Zahn-

ärzten, Psychotherapeuten, Krankenhäusern und Krankenkassen sowie deren 
Verbände und Vereinigungen (sog. Vertragsarztrecht) zu entscheiden sind

- Angelegenheiten der Sozialhilfe und des Asylbewerberleistungsgesetzes
- Angelegenheiten der Grundsicherung für Arbeitssuchende (Arbeitslosengeld II)
sowie in sonstigen öffentlich-rechtlichen Streitigkeiten, für die durch Gesetz 
der Rechtsweg vor diesen Gerichten eröffnet wird.
Für das Wohngeldrecht und das Recht der Ausbildungsförderung nach dem 
Bundesausbildungsförderungsgesetz sind die Gerichte der allgemeinen Ver-
waltungsgerichtsbarkeit zuständig.Al
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Das Verfahren vor den Gerichten ist in allen Instanzen für Versicherte, Lei-
stungsempfänger einschließlich Hinterbliebenenleistungsempfängern, Behin-
derte oder deren Sonderrechtsnachfolger kostenfrei, soweit sie als Kläger oder 
Beklagte beteiligt sind. Gehört weder der Kläger noch der Beklagte zu diesem 
Personenkreis, werden Kosten nach dem Gerichtskostengesetz erhoben.
Das Sozialgericht Hamburg entscheidet im ersten Rechtszug über alle Streitig-
keiten, für die der Rechtsweg vor den Gerichten der Sozialgerichtsbarkeit offen 
steht. Es besteht aus der Präsidentin, dem Vizepräsidenten, Berufsrichterinnen 
und Berufsrichtern und ehrenamtlichen Richterinnen und Richtern.
Jede Kammer des Sozialgerichts wird in der Besetzung mit einer Berufsrichterin 
oder einem Berufsrichter als Vorsitzender/Vorsitzendem und zwei ehrenamt-
lichen Richterinnen oder Richtern als Beisitzerin oder Beisitzer tätig. Bei Be-
schlüssen außerhalb der mündlichen Verhandlung und bei Gerichtsbescheiden 
wirken die ehrenamtlichen Richterinnen und ehrenamtlichen Richter nicht mit.
Die Zuständigkeit der einzelnen Kammern ergibt sich aus dem Geschäftsvertei-
lungsplan des Sozialgerichts.
Landessozialgericht Hamburg 
Dammtorstraße 7, 20354 Hamburg	�  Tel. 42843-5801
https://justiz.hamburg.de/landessozialgericht/
Das Landessozialgericht entscheidet als Berufungsgericht über Berufungen ge-
gen Urteile und Gerichtsbescheide des Sozialgerichts Hamburg.
Die Entscheidungen des Landessozialgerichts können nur mit der Revision zum 
Bundessozialgericht angefochten werden, wenn das Landessozialgericht die 
Revision ausdrücklich zugelassen oder das Bundessozialgericht der Nichtzulas-
sungsbeschwerde eines Beteiligten stattgegeben hat.
Außerdem ist das Landessozialgericht auch zuständig für Beschwerden gegen 
Beschlüsse oder sonstige mit der Beschwerde angreifbare Entscheidungen des 
Sozialgerichts. Dazu zählen unter anderem die Beschlüsse im einstweiligen 
Rechtsschutzverfahren, über Prozesskostenhilfe, über Ordnungsgeld, über Ko-
sten oder über die Festsetzung des Streitwerts. Diese Beschlüsse sind in der 
Regel unanfechtbar, das heißt, sie können nicht mit einem Rechtsmittel an-
gegriffen und damit von einem weiteren Gericht nochmals überprüft werden.
An das Landessozialgericht Hamburg können Sie sich daher grundsätzlich erst 
wenden, nachdem eine Entscheidung vor dem Sozialgericht Hamburg ergangen 
ist.
Nur ausnahmsweise entscheidet das Landessozialgericht Hamburg in erster 
Instanz über Klagen, nämlich in Aufsichtsangelegenheiten gegenüber Trägern 
der Sozialversicherung und ihren Verbänden, den Kassen- und Kassenzahnärzt-
lichen Vereinigungen. 
Die Zuständigkeit der einzelnen Senate des Landessozialgerichts ist in der jähr-
lich vom Präsidium des Gerichts im Voraus zu beschließenden Geschäftsvertei-
lung geregelt.

Hamburger Staatsanwaltschaften 
Die Hamburger Staatsanwaltschaften sind für die Verfolgung von Straftaten 
und die Vollstreckung von Strafurteilen zuständig. Mit ihrer Arbeit prägen sie 
maßgeblich den Justizstandort Hamburg.

Staatsanwaltschaft Hamburg 
Gorch-Fock-Wall 15, 20355 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 30 52 61, 20316 Hamburg 	�  Tel. 115
https://justiz.hamburg.de/staatsanwaltschaft-hamburg-neu
Weitere Dienstgebäude:
Kaiser-Wilhelm-Straße 100, 20355 Hamburg
Ludwig-Erhard-Straße 22, 20459 Hamburg
Die Staatsanwaltschaft Hamburg ist nach Berlin die zweitgrößte im Bundes-
gebiet.
Bei der Staatsanwaltschaft Hamburg sind ungefähr 650 Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter tätig, darunter etwa 210 Staatsanwältinnen und Staatsanwälte 

sowie rund 50 Amtsanwältinnen und Amtsanwälte. Unterstützt werden die 
Dezernate von Serviceeinheiten, Rechtspflegerinnen und Rechtspflegern, Wirt-
schaftsreferentinnen und Wirtschaftsreferenten sowie Justizwachtmeiste-
rinnen und Justizwachtmeistern. 
In der Behörde werden jährlich etwa 325.000 Ermittlungsverfahren gegen be-
kannte und unbekannte Personen bearbeitet. 
Die Staatsanwaltschaft Hamburg wird von dem Leitenden Oberstaatsanwalt 
(Behördenleiter), seinem Stellvertreter und seinem Stab geleitet. Hinsichtlich 
der Kernaufgaben (Ermittlung, Anklagevertretung im gerichtlichen Verfahren 
und Strafvollstreckung) ist die Behörde in sieben Hauptabteilungen unterteilt, 
die unterschiedliche Zuständigkeiten haben. Als Besonderheit des Bundes-
landes Hamburg ist hervorzuheben, dass auch die für den Täter-Opfer-Aus-
gleich nach dem Erwachsenenrecht zuständige Dienststelle bei der Staatsan-
waltschaft angesiedelt ist.
Seit dem Jahr 2019 ist die Staatsanwaltschaft auf drei Gebäude im Bereich 
Gorch-Fock-Wall / Kaiser-Wilhelm-Straße und Ludwig-Erhard-Straße konzen-
triert; die Gebäude befinden sich im Herzen der Stadt und in unmittelbarer Nähe 
des Strafjustizgebäudes und der Untersuchungshaftanstalt.

Generalstaatsanwaltschaft Hamburg 
Ludwig-Erhard-Straße 22, 20459 Hamburg
Postanschrift:
Postfach 30 52 61, 20316 Hamburg 	�  Tel. 115
www.justiz.hamburg.de/gensta-startseite
generalstaatsanwaltschaft-hamburg@sta.justiz.hamburg.de
Die Generalstaatsanwaltschaft Hamburg ist die diensthöchste Staatsanwalt-
schaft in Hamburg.
Dienst- und Fachaufsicht
Sie übt einerseits die Dienst- und Fachaufsicht über die ihr nachgeordnete 
Staatsanwaltschaft Hamburg aus. Der Hamburger Generalstaatsanwalt als 
Behördenleiter und „erster Beamter der Staatsanwaltschaft“ (§§ 145 Abs. 1, 
147 Nr. 3 GVG) hat für eine sachgerechte und gleichmäßige Rechtsanwendung 
zu sorgen. Darüber hinaus ist der Generalstaatsanwalt in Hamburg für Perso-
nalangelegenheiten zuständig, indem er unter anderem Staatsanwältinnen und 
Staatsanwälte zur Ernennung oder Beförderung vorschlägt. Außerdem besitzt 
er die Befugnis zur Erteilung von Presseauskünften für die Hamburger Staats-
anwaltschaften.
Originäre Ermittlungsaufgaben
Die Generalstaatsanwaltschaft als solche erfüllt aber auch originäre Ermitt-
lungsaufgaben, zum Beispiel bei Staatsschutzdelikten, die nicht in die aus-
schließliche Verantwortung des Generalbundesanwalts fallen.
Die Zuständigkeit der Generalstaatsanwaltschaft Hamburg erstreckt sich hier 
auch auf die Nachbarländer Bremen, Schleswig-Holstein und Mecklenburg-
Vorpommern. In Abstimmung mit der jeweiligen Standesvertretung wird die 
Generalstaatsanwaltschaft ferner bei schwerwiegenden berufsrechtlichen Ver-
fehlungen von Rechtsanwälten und Steuerberatern tätig.
Sonstige Pflichten
Einen dritten Arbeitsschwerpunkt bilden die Pflichten einer „Staatsanwalt-
schaft vor dem Oberlandesgericht“ (§§ 141f. GVG), namentlich die Prüfung und 
Durchführung von Revisionen und Rechtsbeschwerden. Hinzu kommen Haftprü-
fungsverfahren, Binnenschifffahrts-, Kartell- sowie zunehmend internationale 
Auslieferungssachen. Beschwerden gegen Einstellungsverfügungen der Staats-
anwaltschaft Hamburg widmet sich die Generalstaatsanwaltschaft quasi als 
Berufungsinstanz. Folgt darauf ein Klageerzwingungsantrag, ist sie ebenfalls zu 
beteiligen. Gleiches gilt für alle sonstigen strafprozessualen Rechtsbehelfe zum 
Hanseatischen Oberlandesgericht.
Bindeglied zur Politik
Schließlich ist die Generalstaatsanwaltschaft „Bindeglied zur Politik“. Sie 
berichtet der Justizverwaltung, nimmt zu Gesetzesvorhaben Stellung, setzt in 
ihrem Bereich ministerielle Aufträge um und formuliert bei gebotenem Anlass 
zwingende Bedürfnisse der staatsanwaltschaftlichen Praxis.
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Bezirksamt Altona
Allgemeine Regelung der Servicezeiten:
Mo – Do 8.00 – 16.00, Fr 08.00 – 12.00 Uhr
22765 , Platz der Republik 1 	�  Tel. 115
	�  Fax 42731-0825
bezirksamt@altona.hamburg.de
www.hamburg.de/altona
Alle Einrichtungen des Bezirksamts erreichen Sie über den Telefonischen Ham-
burgService. Dort erfahren Sie z.B. die Sprechzeiten, Gebührenhöhe, benötigte 
Unterlagen und Ähnliches.
Telefonischer HamburgService:
Mo – Fr 7.00 – 19.00 Uhr 	�  1 15
Bezirksamtsleitung
Frau Dr. Stefanie von Berg
Vorzimmer: 	�  Tel. 42811-1501
	�  Fax 42731-0837
Pressesprecher
Mike Schlink 	�  Tel. 42811-1512
	�  Fax 42731-0837
Personalrat
Geschäftszimmer: � Tel. 42811-2549
Bezirksversammlung
Vorsitzende: Stefanie Wolpert, GRÜNE
Stellv. Vors.: Henrik Strate, SPD 
Stellv. Vors.: Dr. Kaja Steffens, CDU
Geschäftsstelle
Termine und Sitzungsunterlagen:
https://sitzungsdienst-altona.hamburg.de/bi� Tel. 42811-2029
	�  Tel. 42811-2340
	�  Fax 4279-02100
Fraktion GRÜNE
Lars Andersen, Petra Bödeker-Schoemann, Gesche Boehlich, Lars Boettger, 
Benjamin Eschenburg, Stephanie Faust-Weik-Roßnagel, Charlotte Frey, Benja-
min Harders, Dr. Adrian Hector, Yohana Hirschfeld, Sven Kuhfuß, Nadine Neu-
mann, Fabian Piotrowski, Rolf Stünitz, Holger Sülberg, Christian Trede, Dana 
Vornhagen, Stefanie Wolpert 
Fraktionsvorsitzende: Gesche Boehlich
Fraktionsbüro GRÜNE 	�  Tel. 392297
	�  Fax 391495
SPD-Fraktion
Thomas Adrian, Andreas Bernau, Mithat Capar, Julian Glau, Sabine Köster, 
Dennis Mielke, Patrick Müller-Constantin, Ute Naujokat, Oliver Schmidt, Henrik 
Strate, Gregor Werner
Fraktionsvorsitzender: Thomas Adrian
SPD-Fraktionsbüro 	�  Tel. 3895332
	�  Fax 38615643

CDU-Fraktion
Dr. Niklas Brüggemann, Dr. Bernd Hesselschwerdt, Sven Hielscher, Hagen 
Okun, Johann-Heinrich Riekers, Tim Schmuckall, Dr. Kaja Steffens, Jonas 
Timm, Gabriele von Stritzky 
Fraktionsvorsitzender: Sven Hielscher
CDU-Fraktionsbüro 	�  Tel. 38083299
	�  Fax 388856
Fraktion DIE LINKE
Andrea Benkert, Hasan Burgucuoglu, Thérèse Fiedler, Niklas Krukenberg, Blan-
ca Merz, Karsten Strasser, Cornelia Templin, Wolfgang Ziegert
Fraktionsvorsitzender: Thérèse Fiedler 
DIE LINKE-Fraktionsbüro 	�  Tel. 25495547
FDP-Fraktion
Katarina Blume, Rose Pauly, Wolf Achim Wiegand 
Fraktionsvorsitzende: Katarina Blume
FDP-Fraktion 	�  Tel. 46008735
Fraktionslose Mitglieder der Bezirksversammlung
Uwe Batenhorst (AfD), 
Dr. Claus Schülke (AfD)
Dezernat Steuerung und Service
Dezernent: Christoph Brümmer
Vorzimmer: 	�  Tel. 42811-2003
	�  Fax 42731-0837
Fachamt Interner Service
Senatsangelegenheiten
SenatsangelegenheitenBAAltona@altona.hamburg.de � Tel. 42811-1725	
� Fax 42731-0818
Beschwerdemanagement
Interner-service@altona.hamburg.de 	�  Tel. 42811-2397
	�  Fax 42731-0818
Wahlen/Abstimmungen
wahlen-abstimmungen@altona.hamburg.de 	�  Tel. 42811-1942
	�  Fax 42731-0838
Zivil- und Katastrophenschutz 	�  Tel. 42811-1772
	�  Fax 42731-0826
Mitbenutzung von Dienstgebäuden 	�  Tel. 42811-1459
	�  Fax 42731-0831
Fachamt Ressourcensteuerung
Leitung: Doreen Eichhorn� Tel. 42811-1672

Rechtsamt
Geschäftsstelle
rechtsamt@altona.hamburg.de� Tel. 42811-1536
	�  Fax 427310-824
Zentrale Beschaffungsstelle der Bezirksämter
beschaffungsstelle@altona.hamburg.de� Tel. 42811-1528
	�  Fax 42731-1718

Bezirksämter
Das Gebiet der Freien und Hansestadt Hamburg ist in sieben Bezirke 
eingeteilt.
In jedem Bezirk gibt es ein Bezirksamt, in dem bürgernahe Leistun-
gen der hamburgischen Verwaltung angeboten werden. Seit dem 1. 
Februar 2007 sind die Bezirksämter einheitlich neu organisiert. Die 
bis dahin vorhandenen Ortsämter und Ortsdienststellen wurden auf-
gelöst. Neben den bereits vorhandenen 20 Kundenzentren werden 
Soziale Dienstleistungszentren und Zentren für Wirtschaftsförde-
rung, Bauen und Umwelt eingerichtet.
www.hamburg.de/bezirke/74112/organisation/

Bezirksamt Altona, Foto: © @bezirk.altona
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Dezernat Bürgerservice
Dezernentin: Frau Kerstin Scherwath 
Kundenzentrum Altona
Fachbereich Einwohnerdaten
Öffnungszeiten: 
Mo – Fr 	 7.00 – 19.00 Uhr
� Tel. 42811-3636
	�  Fax 4279-02980
Geschäftsstelle 	�  Tel. 42811-2045
	�  Tel. 42811-3505
Auskünfte zu Meldeangelegenheiten; Aktualisierungen des Melderegisters; 
An-, Um- und Abmeldungen, Adressenänderungen in Zulassungsbescheinigung 
Teil 1 nach Umzug innerhalb Hamburgs; amtl. Beglaubigungen, Führungszeug-
nisse; Lebens-, Ledigkeits- u. Meldebescheinigungen, Melderegisterauskünf-
te, Personalausweise, Reisepässe, Kinderreisepässe, Führerscheintausch, 
Untersuchungsberechtigungsscheine, Verpflichtungserklärungen nach dem 
Aufenthaltsgesetz für Einladungen von max. 3 Monaten, Ausweise zur Inan-
spruchnahme eines Sitzplatzes in hamburgischen öffentlichen Verkehrsmitteln, 
Fischereischeine und Fischereiabgaben, Hundeanmeldungen, Fund- und Ver-
lustsachen
Auskünfte 	�  1 15
Fachbereich Ausländerangelegenheiten
(außer Asylbewerber und Bürgerkriegsflüchtlinge)
Öffnungszeiten: 
Mo, Di, Do 8.00 – 16.00 Uhr
Mi und Fr geschlossen
22765 Platz der Republik 1 	�  Tel. 42811-3120
	�  E-Fax 4279-02044
	�  Tel. 42811-3180
Kundenzentrum Blankenese
Öffnungszeiten:
Mo – Fr 	 7.00 – 19.00 Uhr
22587, Sülldorfer Kirchenweg 2 a 	�  Tel. 42811-5656
	�  E-Fax 4279-02565
	�  Auskünfte Tel. 1 15
Dokumentenausgabe (Bandansage) 	�  Tel. 42811-5436
Zentrales Fundbüro Hamburg (Fund- und Verlustsachen)
Luruper Chaussee 125, 22761 Hamburg	�  Tel. 42811-3501
	�  E-Fax 4279-02680
Fundsachen Online suchen und Versteigerungstermine:
Öffnungszeiten: 
Mo 	 7.00 – 16.00 Uhr 
Di 	 7.00 – 13.00 Uhr 
Do 	 8.30 – 13.00 und 14.00 – 18.00 Uhr
Fachamt für Hilfen nach dem Betreuungsgesetz
Die Betreuungsstelle Hamburg unterstützt die Betreuungsgerichte bei der Ent-
scheidung, ob ein rechtlicher Betreuer zu bestellen ist und schlägt ggf. eine 
geeignete Betreuungsperson vor, prüft im Betreuungsverfahren, ob vorrangige 
Hilfen und Unterstützungsmaßnahmen eine rechtliche Betreuung vermeiden 
könnten. Die Betreuungsstelle Hamburg finden Sie an drei Standorten. Bitte 
erfragen Sie die Servicezeiten telefonisch. 
Betreuungsstelle Hamburg
22085 , Winterhuder Weg 31 	�  Tel. 42863-5452
Betreuungsstellen@altona.hamburg.de
Informationen auch im Internet unter: www.hamburg.de/betreuungsrecht
Fachamtsleitung: Frau Scherwath 	�  Tel. 42863-5452
Geschäftsstelle 	�  Tel. 42863-5452
Abschnitte
Altona - Eimsbüttel
22769 Hamburg, Stresemannstraße 163, 5. OG, 	�  Tel. 42863-5452
Harburg/Bergedorf
21109 Hamburg, Am Inselpark 1, 	�  Tel. 42863-5452
Hamburg-Mitte, Nord und Wandsbek
22085 Hamburg, Winterhuder Weg 31 	�  Tel. 42863-5452

Beratungsstelle für rechtliche Betreuung
und Vorsorgevollmacht
Servicezeiten: 
Mo, Fr 	   9.00 – 12.00
Di, Do	 13.00 – 16.00 Uhr
sowie nach Vereinbarung
Die Beratungsstelle informiert und berät hamburgweit zu den Themen recht-
liche Betreuung und Vorsorgevollmacht. Das Angebot richtet sich an Interes-
sierte, ehrenamtliche Betreuer, Vollmachtgeber, Bevollmächtigte und Institu-
tionen. Ehrenamtliche Betreuer und Bevollmächtigte erhalten Unterstützung 
und haben die Möglichkeit an Einführungs- und Fortbildungsveranstaltungen 
teilzunehmen. Die Beratungsstelle beglaubigt Unterschriften auf Vorsorgevoll-
machten und Betreuungsverfügungen.
222085 Hamburg, Winterhuder Weg 31, 5. OG, 	�  Tel. 42863-6070
beratungrechtlichebetreuung@altona.hamburg.de

Dezernat Soziales, Jugend und Gesundheit
22765, Platz der Republik 1 	
Dezernentin: Frau Imogen Buchholz
Vorzimmer: 	�  Tel. 42811-1436
Leitungsassistenz der Dezernentin: � Tel. 42811-2417
Imogen.buchholz@altona.hamburg.de
Sozialraummanagement 	
Leiterin: Frau Helga Stödter-Erbe	�  Tel. 42811-2850
Geschäftsstelle: 	�  Tel. 42811-1436
sozialraummanagement@altona.hamburg.de	
Grundsicherung & Soziales	
Leiter: Herr Arne Naujokat	�  Tel. 42811-1679
Geschäftsstelle: 	�  Tel. 42811-3916
grundsicherungundsoziales@altona.hamburg.de	
Soziales Dienstleistungszentrum Altona
22767, Alte-Königstrasse 29-39	
Leiterin: Frau Michaela Ewers	�  Tel. 42811-3223
Geschäftsstelle: 	�  Tel. 42811-3915
SDZ-Altona@altona.hamburg.de	
Soziales Dienstleistungszentrum Altona-West
22549, Achtern Born 135	
Leiterin: Frau Michaela Ewers	�  Tel. 42811-3223
Geschäftsstelle: 	�  Tel. 42811-5488
SDZ-Altona-West@altona.hamburg.de	
Jugend- und Familienhilfe	
Leiterin: Frau Daria Wolf	�  Tel. 42811-2061
Geschäftsstelle: 	�  Tel. 42811-2223
jugendamt@altona.hamburg.de	
Gesundheit	
22765, Bahrenfelder Straße 254-260	
Leiterin: Frau Dr. Susanne Pruskil	�  Tel. 42811-3001
Geschäftsstellenleiter: Herr Kai Henning	�  Tel. 42811-1400
gesundheit@altona.hamburg.de	
Dezernat Wirtschaft, Bauen und Umwelt
22767, Jessenstr. 1-3 
Dezernatsleitung � Tel. 115
dezernat-wirtschaft-bauen-umwelt@altona.hamburg.de
Fachamt Stadt- und Landschaftsplanung� Tel. 115
stadt-und-landschaftsplanung@altona.hamburg.de
Fachamt Managment des Öffentlichen Raumes � Tel. 115
mr@altona.hamburg.de
Fachamt Verbraucherschutz, Gewerbe und Umwelt� Tel. 115
verbraucherschutz@altona.hamburg.de
Zentrum für Wirtschaftsförderung, Bauen und Umwelt� Tel. 115
wbz@altona.hamburg.de
Sonstige Einrichtungen im Bezirk Altona
Öffentliche Rechtsauskunft und Vergleichsstelle (ÖRA)
Allgemeine zentrale telefonische Informationen� Tel. 42843-3071/-3072
ÖRA Altona
Öffnungszeiten: Mo, Do 17.00 – 18.30 Uhr
22767, AlteKönig 29-39 	�  Tel. 42843-3071
	�  Tel. 42843-3072Al
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ÖRA Blankenese
Öffnungszeiten: Mo 17.00 – 18.30 Uhr
22587, SülldorferKirchenweg 2a 	�  Tel. 42843-3071
	�  Tel. 42843-3072
ÖRA Lurup/Osdorf
Öffnungszeiten: Di, Do 17.00 – 18.30 Uhr
22549, Achtern Born 135 	�  Tel. 42843-3071
	�  Tel. 42843-3072
Sozialstationen
ASB-Sozialeinrichtungen (Hamburg) GmbH
20097, Heidenkampsweg 81 	�  Tel. 83398-0
ASB-Sozialstation Altona
22761, Woyrschweg 40 	�  Tel. 35968791
ASB Senioren- und Pflegeheim Lupine
22549 , Lupinenweg 12 	�  Tel. 83398-3110
ASB-Tagespflege Rissen
22559 , Am Rissener Bahnhof 17 	�  Tel. 41111-2105
ASB-Sozialstation Elbgemeinden
22559, Wedeler Land 16 I 	�  Tel. 818240
Diakoniestation Elbgemeinden gGmbH
22589, Schenefelder Holt 1 	�  Tel. 862242
Diakoniestation Flottbek/Nienstedten gGmbH
22607, Osdorfer Landstraße 17 	� Tel. 822744-0
Sozialstation Lurup-Osdorfer Born Diakoniestation e.V.
22547, Kleiberweg 115 d 	�  Tel. 8314041
Diakoniestation Ottensen gGmbH
22763, Bernadotte 41 a 	�  Tel. 8971269-0

Bezirksamt Bergedorf
Wentorfer Straße 38, 21029 Hamburg � Tel. 115

Bezirksamt Eimsbüttel
Grindelberg 62-66, 20144 Hamburg� Tel. 115
bezirksamt@eimsbuettel.hamburg.de
www.hamburg.de/eimsbuettel
Bezirksamtsleiter
Kay Gätgens 	�  Tel. 42801-2001
Sekretariat 	�  Tel. 42801-2993
bezirksamtsleitung@eimsbuettel.hamburg.de
Bezirksversammlung
Geschäftsstelle
Leitung: Andreas Broszeit � Tel. 42801-2024
bezirksversammlung@eimsbuettel.hamburg.de�
Vorsitzender: Falk Schmidt-Tobler (GRÜNE)
Stellv. Vorsitzende: Dagmar Bahr (SPD), Jutta Höflich (CDU)
Fraktion Bündnis 90/Die Grünen
Fraktionsbüro
20257 Hamburg, Methfesselstr. 38 � Tel. 4014246
fraktion@gruene-eimsbuettel.de
SPD-Fraktion
Fraktionsbüro
20144 Hamburg, Helene-Lange-Str. 1 � Tel. 42104500
info@spd-fraktion-eimsbuettel.de
CDU-Fraktion
Fraktionsbüro
20257 Hamburg, Lappenbergsallee 34�  Tel. 4220380
info@cdu-fraktion-eimsbuettel.de
Fraktion DIE LINKE
Fraktionsbüro
22527 Hamburg, Kieler Str. 689 � Tel. 30227177
info@linksfraktion-eimsbuettel.de
Fraktion FDP
Fraktionsbüro
20148 Hamburg, Feldbrunnenstr. 8� Tel. 55555550
fdp-fraktion-eimsbuettel@web.de

Fraktion AfD
Fraktionsbüro
20095 Hamburg� Tel. 53934339
info@afd-fraktion-eimsbuettel.de
Regionalbeauftragter für die Regionalbereiche
Lokstedt, Niendorf, Schnelsen, Eidelstedt, Stellingen 
N.N. � Tel. 42801-5567
regionalbeauftragter@eimsbuettel.hamburg.de �
Dezernat Steuerung und Service
Dezernentin
Sonja Böseler  � Tel. 42801-2002
Sekretariat � Tel. 42801-2994
bezirksamt@eimsbuettel.hamburg.de
Fachamt Interner Service� Tel. 115
Leitung: Dr. Andreas Aholt
Fachamt Personalservice� Tel. 115
Leitung: Kornelia Fünderich 
Fachamt Ressourcensteuerung� Tel. 115
Leitung: Berno Peuker
Rechtsamt� Tel. 115
Leitung: Christine Faßhauer 
Dezernat Bürgerservice
Dezernentin
Sonja Böseler  � Tel. 42801-2002
Sekretariat � Tel. 42801-2994
bezirksamt@eimsbuettel.hamburg.de
Fachamt Einwohnerwesen� Tel. 115
Leitung: Bernd Lange 
Fachamt Personenstandswesen� Tel. 115
Leitung: Karin Wißmann 
Dezernat Soziales, Jugend und Gesundheit
Dezernent 
Holger Requardt � Tel. 42801-2050
Sekretariat � Tel. 42801-2614
bezirksamt@eimsbuettel.hamburg.de�
Fachamt Sozialraummanagement� Tel. 115
Leitung: Axel Vogt
Fachamt Grundsicherung und Soziales� Tel. 115
Leitung: Friederike Förster
Fachamt Jugend- und Familienhilfe� Tel. 115
Leitung: Monika Albers
Fachamt Gesundheit� Tel. 115
Leitung: Dr. Gudrun Rieger-Ndakorerwa
Fachamt Straffälligen- und Gerichtshilfe� Tel. 115
Leitung: Gabriele Wulf
Dezernat Wirtschaft, Bauen und Umwelt
Dezernent Johannes Gerdelmann 	�  Tel. 42801-3420
Sekretariat 	�  Tel. 42801-3421
bezirksamt@eimsbuettel.hamburg.de�
Fachamt Stadt- und Landschaftsplanung� Tel. 115
Leitung: Jan-Philipp Stephan
Fachamt Management des öffentlichen Raumes� Tel. 115
Leitung: Markus Weiler
Fachamt Verbraucherschutz; Gewerbe und Umwelt� Tel. 115
Leitung: Dr. Marianne Pfeil-Warnke
Zentrum für Wirtschaftsförderung, Bauen und Umwelt� Tel. 115
Leitung: Ina Schmidt

Bezirksamt Hamburg-Mitte
20355 Hamburg, Caffamacherreihe 1-3 	�  Tel. 115
bezirksamt@hamburg-mitte.hamburg.de
www.hamburg.de/hamburg-mitte
Bezirksamtleiter
Ralf Neubauer 	�  Tel. 42854-3301
	�  Fax 42790-1337 Al
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Bezirksversammlung
Vorsitzende: Carina Oestreich (SPD)
Stellv. Vors.: Steffen Leipnitz (Die Linke)
Clemens Willenbrock (Bündnis 90/Die Grünen)
SPD-Fraktion
Irene Appiah, Kay Dassow, David Dworzynski, Tümer Göker, Sabrina Hirche, 
Fatih-Can Karismaz, Ali Kazanci, Kesbana Klein, Elke Kuhlwilm, Miriam Natur, 
Carina Oestreich, Tobias Piekatz, Frank Ramlow, Fred Rebensdorf, Shafi Sediqi, 
Dirk Sielmann, Oliver Sträter, Klaudia Wöhlk,
Thaddäus Zoltkowski,
Fraktionsbüro
20097, Kurt-Schumacher-Allee 10	�  Tel. 249020
	�  Fax 2801800
CDU-Fraktion
Daniela Aust, Stefanie Blaschka, Dr. Gunter Böttcher, Stefan Busch, Roland 
Hoitz, Joseph Johannsen
Fraktionsbüro
20095, Plan 6 	�  Tel. 326352
	�  Fax 326442
Bündnis 90/Die Grünen-Fraktion
Fraktion Grüne:
Jörg Behrschmidt, Sven Dahlgaard, Marion Hartung, Lothar Knode, Sonja Latt-
wesen, Manuel Muja, Carina Sickau, Dr. Henrike Wehrkamp, Clemens Willen-
brock, Larry Wendt, Karin Zickendraht
Fraktionsbüro
20095, Burchard- 21 	� Tel. 30393162
DIE LINKE-Fraktion
Alexander Götz, Theresa Jakob, Steffen Leipnitz, Ina Morgenroth, Jürgen  
Olschok, Maureen Schwalke, Marinus Stehmeier, Ronald Wilken 
Fraktionsbüro
20537, Borgfelder 83 	�  Tel. 28576908
AfD-Fraktion
Nicole Jordan, Norbert Jordan, Marc-Manuel Kunstmann, Benjamin Mennerich 
Fraktionsbüro
20095, Schmiedestraße 2
Ansprechpartner: Marc-Manuel Kunstmann (marc-manuel.kunstmann@afdbe-
zirksfraktion-mitte.de), Nicole Jordan 
FDP-Fraktion
James Robert Blum, Dian Diaman, Timo Fischer
20457, Fraktionsbüro
Hopfenmarkt 31� Tel. 3099880
Regionalausschuss Billstedt
Mitglieder und ständige Vertreter:
Vorsitzende: Wolfgang Strauß (Die Linke)
Stellvertretende Vors.: Annkathrin Kammeyer (SPD)
Regionalbeauftragter: Christian Rudolph
SPD
Kay Dassow, Miriam Natur, Tümer Göker, Annkathrin Kammeyer, Frank 
Ramlow, Thaddäus Zoltkowski
Ständige Vertreter: Timo Blechschmidt, Rosamaria Ellmers
CDU
Stefan Busch, Gerhard Imholz
Ständige Vertreter: Peter Herkenrath, Stefan Johannsen
Bündnis 90/Die Grünen
Nils Schmidt, Sven Dahlgaard
Ständige Vertreter: Carina Sickau, Tanja Simons
DIE LINKE
Maureen Schwalke, Wolfgang Strauß
Ständige Vertreter: Bernd Forkel, Maurizio Kosinski
FDP
Dian Diaman
Ständiger Vertreter: Peter Baumgärtner
AfD
Marc-Manuel Kunstmann
Ständige Vertreter: Carina Oestreich
Regionalausschuss Finkenwerder
Mitglieder und ständige Vertreter:
Vorsitzende: Carina Oestreich (SPD)

Stellvertretender Vors.: Kerstin Fremder-Sauerbeck (DIE LINKE)
Regionalbeauftragter:Peter-Martin Zybarth
SPD
Daniel Gadhof, Dr. Patrick Grommes, Thorben Gust, Patricia Maciolek, Carina 
Oestreich, Fatih Yilmaz 
Ständige Vertreter: Carsten Jüttemann, Christin Nothdurft 
CDU
Daniela Aust, Fabian Haase
Ständige Vertreter: Walter Kostewicz, Andrea Brost
Bündnis 90/Die Grünen
Birgit Karrasch-Willm, Susanne Mewes, Karin Zickendraht
Ständige Vertreter: Petra Denkinger, Jan Mewes
DIE LINKE
Ina Morgenroth, Kerstin Fremder-Sauerbeck
Ständige Vertreter: Christian Sauerbeck, Marinus Stehmeier
FDP
Elke Holst
Ständiger Vertreter: Christina Jüsche
AfD
Norbert Jordan
Ständiger Vertreter: Hans-Jürgen Rinck
Regionalausschuss Horn / Hamm / Borgfelde
Mitglieder und ständige Vertreter: 
Vorsitzender: Joseph Johannsen (CDU)
Stellvertretender Vors.: Alexander Götz (DIE LINKE)
Regionalbeauftragter: Sabine Wenzel
SPD
Jens-Peter Hillers, Bernd Peter Holst, Elke Kuhlwilm, Wiebke Scheuermann, 
Shafi Sediqi, Klaudia Wöhlk
Ständige Vertreter:  Heinz-Jürgen Kammeyer, Jana Wilczek,
CDU
Stefanie Blaschka, Joseph Johannsen
Ständige Vertreter: Ronald Amtmann, Maik Holm
Bündnis 90/Die Grünen
Julia Domanski, Andre Hein, Julia Sievert, Larry Wendt
Ständige Vertreter: Klaus-Michael Leipold, Manuel Muja
DIE LINKE
Alexander Götz, Harald Singler
Ständige Vertreter: Sandra Clemens, Christian Götsch
FDP
Per Alexander Charwat
Ständiger Vertreter: Manuel Phinidis
AfD
Norbert Jordan
Ständiger Vertreter: Otto Waernecke
Regionalausschuss Wilhelmsburg / Veddel
Mitglieder und ständige Vertreter: 
Vorsitzender: Michael Weinreich (SPD)
Stellvertretender Vors.: Sonja Lattwesen (Grüne)
Regionalbeauftragte. Denise von Busch
SPD
Ali Kazanci, Christian Pereira Mayemba, Lenard Grenda, Kesbana Klein, Fred 
Rebensdorf, Michael Weinreich
Ständige Vertreter: Neele Singh, Judith Szillius
CDU
Jörn Frommann, Roland Hoitz
Ständige Vertreter: Peter Arnold, Ronald Dittmer
Bündnis 90/Die Grünen
Karin Heuer, Sonja Lattwesen, Dr. Henrike Wehrkamp
Ständige Vertreter: Rainer Roszak, Jonas Tamim Wahdat
DIE LINKE
Jürgen Olschok, Ronald Wilken
Ständige Vertreter: Miriam Craß, Manfred Schubert
FDP
Nils Oliver Kahnwald
Ständiger Vertreter: Dirk Kannengießer
AfD
Nicole Jordan
Ständiger Vertreter: Stefan WagenerAl
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Dezernat Steuerung und Service
Dezernent Sven-Olaf Schöpper 
20355 Hamburg, Caffamacherreihe 1-3 � Tel. 842854-3303
� E-Fax 42790-8150, Fax 42790-8025
Interner Service
Angela Schirner � Tel. 42854-3306
� E-Fax 42790-1548
Gremienbetreuung, Wahlen
Ute Kröger  � Tel. 42854-2184
� E-Fax 42790-8647
Presse- und Öffentlichkeitsarbeit
Sorina Weiland � Tel. 42854-2877
� E-Fax 42790-1450
Katastrophen- und Zivilschutz:
Christian Dührkop � Tel. 442854-3355
� E-Fax 42790-8336
Personalservice
Dr. Amanda Eva Bauzá Iraola  � Tel. 42854-5589
� E-Fax 42790-1052, Fax 42790-8251
Rechtsamt
Dr. Michael Schiwek � Tel. 42854-3324
� E-Fax 42790-1645, Fax 42790-8025
Fachamt Einwohnerwesen
Fachamtsleiterin: Britta Benecke� Tel. 42854-4570
� E-Fax 42790-1053
Fachamt Personenstandswesen (Standesamt)
Fachamtsleiterin: A. Berggold-Rohde � Tel. 42854-4544
� E-Fax 42790-1061
Dezernat Soziales, Jugend und Gesundheit
Dezernentin: Sabine Wenzel� Tel. 42854-4626
	�  Fax 42790-1080
Fachamt Grundsicherung und Soziales
Fachamtsleiterin: Petra Rabe � Tel. 42854-4520
� E-Fax 42790-1218, Fax 42790-8044
Fachamt Sozialraummanagement
Fachamtsleiterin: Petra Lill � Tel. 42854-2500
� E-Fax 42790-1897
Fachamt Jugend- und Familienhilfe
Fachamtsleiter: Martin Rietz� Tel. 42854-2147
� E-Fax 42790-1042
Fachamt Gesundheit
N.N. �  Tel. 42854-4688
� E-Fax 42790-1953

Dezernat Wirtschaft, Bauen, Umwelt
Dezernent: Gordon Nelkner� Tel. 42854-3421
	�  Fax 42790-8359
Fachamt Stadt- und Landschaftsplanung
Fachamtsleiter: Michael Mathe � Tel. 42854-3373
� E-Fax 42790-1245
Fachamt Management des öffentlichen Raumes
Fachamtsleiter: Robin Hinz � Tel. 42854-5566
� E-Fax 42790-8722
Fachamt Verbraucherschutz, Gewerbe, Umwelt
Fachamtsleiter: Markus Jordan � Tel. 42854-2143
� E-Fax 42790-1818
Fachamt Bauprüfung
Fachamtsleiterin: Annette Esselmann � Tel. 42854-2635
� E-Fax 42790-8537
Fachamt Wirtschaftsförderung
Fachamtsleiterin: Dr. Gun Röttgers � Tel. 42854-2779
� E-Fax 42790-1620
Fachamt Bezirklicher Sportstättenbau
Fachamtsleiter: Torge Hauschild � Tel. 42854-5781
� E-Fax 42790-1978

Bezirksamt Hamburg-Nord
Kümmellstraße 5–7, 20249 Hamburg	�  115
Bezirksamtsleitung
Michael Werner-Boelz 	�   42804-2234
Geschäftsstelle der Bezirksversammlung
Doris Kolland	�   42804-2142
Bezirksversammlung
Vorsitzende: Priscilla Owosekun-Wilms (Bündnis 90/DIE GRÜNEN)
1. stellv. Vorsitzender: Thomas Domres (SPD)
2. stellv. Vorsitzende: Martina Lütjens (CDU)
Fraktion Bündnis 90/DIE GRÜNEN
Marcel Bulawa, Oliver Camp, Daniela Dalhoff, Marie Simone Dornia, Nadja 
Grichisch, Katrin Ulrike Hofmann, Dr. Anil Kaputanoglu, Timo Kranz, Carmen 
Möller, Isabel Permien, Angelina Platz, Wolfgang Prott, Carsten Redlich, Chri-
stoph Reiffert, Michael Schilf, Tanja Schmedt auf der Günne, Thorsten Schmidt, 
Dr. Jasmin Steinwender
Fraktionsbüro Bündnis 90/DIE GRÜNEN	�   5117919
SPD-Fraktion
Angelika Bester, Momme Dähne, Thomas Domres, Sebastian Haffke, Caroline
Meyer zu Natrup, Philipp Noß, Lena Otto, Karin Ros, Martina Schenkewitz,  
Angelina Timm, Rüdiger Wendt
SPD-Fraktionsbüro	�   462326
CDU-Bezirksfraktion
Stefan Baumann, Matthias Busold, Gunther Herwig, Philipp Kroll, Martina Lüt-
jens, Caroline Mücke-Kemp, Christopher Sauer, Dr. Andreas Schott, Dr. Petra 
Sellenschlo, Ekkehart Wersich
CDU-Bezirksfraktionsbüro	�   465371
DIE LINKE-Fraktion
Rachid Messaoudi, Dino Ramm, Keyvan Taheri, Angelika Traversin, Jonas Wagner
DIE LINKE-Fraktionsbüro	�   63676828
FDP-Fraktion Hamburg-Nord
Cornelia Bruns, Claus-Joachim Dickow, Lars Jessen, Ralf Lindenberg
AfD-Gruppe
Thorsten Janzen, Martin Rohweder
Dezernat Steuerung und Service
Dezernent Dr. Udo Franz 	�   42804-2232
Rechtsamt
Patricia Kaiser � 42804-2376
Interner Service
Jan-Peter Uentz-Kahn	�   42804-2008
Personalservice
Christian Schultz � 42804-2246
Ressourcensteuerung
Kerstin Schepanski	�   42804-2224
IT-Angelegenheiten der Bezirksverwaltung
Jörn Hecker	�   42804-5607
Dezernat Bürgerservice
Dezernentin Katharina Santore	�   42804-2730
Einwohnerwesen 
(Kundenzentren und Ausländerabteilung)
Katharina Voß	�   42804-2725
Personenstandswesen (Standesamt)
Imke Sager � 42804-2477
Dezernat Soziales, Jugend und Gesundheit
Dezernentin Yvonne Nische	�   42804-2203
Grundsicherung und Soziales
N.N. � 42804-2344
Sozialraummanagement
Nico Schröder	�   42804-2440
Jugend- und Familienhilfe
Angelika Irle	�   42804-2559
Gesundheitsamt
Dr. Kirsten Bollongino	�   42804-2836
Dezernat Wirtschaft, Bauen und Umwelt
Geschäftszimmer � 42804-6001
Baudezernent: Hans-Peter Boltres� 42804-6000 Al
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Stadt- und Landschaftsplanung
Cordula Ernsing	�   42804-6002
Management des öffentlichen Raumes
Julia Dettmer  � 42804-6004
Verbraucherschutz, Gewerbe und Umwelt
Christian Landbeck	�  42804-6005
Zentrum für Wirtschaftsförderung, Bauen und Umwelt
Martina Klode	�  42804-6006

Bezirksamt Harburg
Harburger Rathausplatz 1, 21073 Hamburg� Tel. 1 15
	�  Fax 42790-7600
Bezirksamt@harburg.hamburg.de
www.hamburg.de/harburg
Alle Ämter und Abteilungen des Bezirksamtes Harburg erreichen Sie – so-
fern keine andere Rufnummer angegeben ist – unter der oben angegebenen 
zentralen Rufnummer. Dort erhalten Sie Informationen über Öffnungszeiten, 
Adressen, Gebühren und Unterlagen zu allen angebotenen Dienstleistungen. 
Sie haben Anregungen, Kritik oder Lob? Dann wenden Sie sich an das Quali-
tätsmanagement unter info@harburg.hamburg.de
Bezirksamtsleiterin
Sophie Fredenhagen
Bezirksversammlung Harburg
Vorsitzender: Jürgen Heimath (SPD)
Stellv. Vorsitzende: Dr. Regina Marek (Grüne), Robert Timmann (CDU)
Geschäftsstelle der Bezirksversammlung
Harburger Rathausplatz 1, 21073 Hamburg� Tel. 42871-3514
SPD-Bezirksabgeordnete
Peter Bartels, Holger Böhm, Michael Dose, Klaus Fehling, Torsten Fuß, Benizar 
Gündogdu, Jürgen Heimath, Claudia Oldenburg, Beate Pohlmann, Frank Richter, 
Natalia Sahling, Sören Schinkel-Schlutt, Frank Wiesner, Marion Wolkenhauer
Fraktionsbüro
Harburger Rathausplatz 1, 21073 Hamburg� Tel. 76751628
www.spd-fraktion-harburg.de
Grüne-Bezirksabgeordnete
Bianca Blomenkamp, Heinke Ehlers, Andreas Finkler, David Ahmed Ghrim, Fa-
bian Klabunde, Jürgen Marek, Dr. Regina Marek, Jakob Mellem, Britta Ost, 
Michael Sander, Peter Schulze, Andreas Strube, Corine Veithen, Martin Wittler
Fraktionsbüro
Schwarzenbergstraße 36, 21073 Hamburg� Tel. 776 600
www.gruene-harburg.de
CDU-Bezirksabgeordnete
Rainer Bliefernicht, Ralf-Dieter Fischer, Brit-Meike Fischer-Pinz, Lars From-
mann, Dr. Antje Jaeger, Jens Ritter, Michael Schaefer, Uwe Schneider, Helga 
Stöver, Robert Timmann 
Fraktionsbüro
Lüneburger Straße 43, 21073 Hamburg � Tel. 32528696
www.cdu-fraktion-harburg.de
DIE LINKE-Bezirksabgeordnete
Simon Dhemija, Heiko Langanke, Jörn Lohmann, Michael Schulze, Ulla Taha
Fraktionsbüro
Wallgraben 24, 21073 Hamburg� Tel. 690 808 85
www.die-linke-harburg.de
AfD Bezirksabgeordnete
Harald Groterjahn, Olga Petersen, Andreas Rüdiger (parteilos)
Fraktionsbüro
Sand 29, 21073 Hamburg� Tel. 30384636
Harald.Groterjahn@afd-hamburg.de
FPD-Bezirksabgeordnete
Viktoria Isabell Ehlers, Tom Niemeier, Henrik Sander
Fraktionsbüro
Julius-Ludowig-Straße 52, 21073 Hamburg � Tel. 50682675
www.fdpharburg.de
Dezernat Steuerung und Service
Rechtsamt
Harburger Rathauspassage 2, 21073 Hamburg
Interner Service

Gebäudeunterhaltung, Beschaffungs- und 
Reinigungsdienste, Zentralregistratur
Julius-Ludowieg-Str. 7, 21073 Hamburg
Gremienbetreuung, Wahlen
Harburger Rathausplatz 1, 21073 Hamburg
Presse- und Öffentlichkeitsarbeit
Harburger Rathausplatz 1, 21073 Hamburg
Katastrophenschutz
Harburger Rathausplatz 1, 21073 Hamburg
Personalservice
Personalverwaltung, Personalmanagement
Harburger Schlossstraße 28, 21079 Hamburg
Ressourcensteuerung
Haushalt, Organisation
Harburger Rathausplatz 1, 21073 Hamburg
Dezernat Bürgerservice
Harburger Rathausforum 3, 21073 Hamburg
Fachamt Einwohnerwesen
Einwohnerdaten, Ausländerangelegenheiten, 
Zentrale Meldeangelegenheiten, Einwohnerregister
Harburger Rathausforum 3, 21073 Hamburg
Fachamt Personenstandswesen
Heiraten, Sterbefälle, Geburten, Urkunden
Harburger Rathausforum 3, 21073 Hamburg
Dezernat Soziales, Jugend und Gesundheit
Harburger Ring 33, 21073 Hamburg
Fachamt Grundsicherung und Soziales
Grundsicherung, Asylbewerber, Hilfe zum Lebensunterhalt, Hilfe für ältere Bür-
ger und Behinderte, Hilfe in anderen Lebenslagen, Bildungs- und Teilhabepaket, 
Seniorenberatung, Pflegestützpunkt Harburg, Beratungsstelle für Körperbehin-
derte, Wohngeld, Wohnraumversorgung, Unterhaltsvorschuss, Elterngeld, Kin-
dertagesbetreuung, Kindertagespflegebörse, Fachstelle für Wohnungsnotfälle
Harburger Rathausforum 1, 21073 Hamburg
Fachamt Sozialraummanagement
Integrierte Sozialplanung, Kulturangelegenheiten, Integrierte Stadtteilentwick-
lung, Sportangelegenheiten
Harburger Ring 33, 21073 Hamburg
Fachamt Jugend- und Familienhilfe
Harburger Ring 33, 21073 Hamburg
Amtsvormundschaften und Beistandschaften
Harburger Rathausforum 1, 21073 Hamburg
Allgemeiner Sozialer Dienst – Harburg
Harburger Ring 33, 21073 Hamburg
Allgemeiner Sozialer Dienst – Süderelbe
Neugrabener Mark 5, 21149 Hamburg
Erziehungsberatung
Hermann-Maul-Str. 5, 21073 Hamburg
Jugendberufsagentur
Neue Straße 50, 21073 Hamburg
Kinder- und Jugendarbeit, Familienförderung – Harburg 
Harburger Ring 33, 21073 Hamburg
Haus der Jugend Steinikestraße
Steinikestraße 20, 21073 Hamburg� Tel. 42871-5202
Kinderzentrum Harburg
Schneverdinger Weg 1 b, 21079 Hamburg� Tel. 7644276
Kinderzentrum Kennedy-Haus
Kalischerstraße 18, 21073 Hamburg� Tel. 42871-3758
Straßensozialarbeit Harburg
Steinikestraße 20, 21073 Hamburg� Tel. 42871-5204
Elternschule Harburg
Maretstraße 50, 21073 Hamburg� Tel. 42871-2310
Kinder und Jugendarbeit, Familienförderung – Region Süderelbe
Grot Enn 4, 21149 Hamburg
Haus der Jugend Neuwiedenthal
Neumoorstück 3, 21147 Hamburg� Tel. 42889-3916
Spielhaus Neuwiedenthal
Rehrstieg 17, 21147 Hamburg� Tel. 7022221Al
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Mädchenclub Neuwiedenthal
Lange Striepen 7, 21147 Hamburg� Tel. 7965598
Straßensozialarbeit Neuwiedenthal
Stubbenhof 14, 21147 Hamburg� Tel. 7960719
Straßensozialarbeit Sandbek
Ohrnsweg 4, 21149 Hamburg� Tel. 7022053
Stadtteilhaus Neuwiedenthal
Stubbenhof 15, 21147 Hamburg� Tel. 7964206
Fachamt Gesundheit
Gutachten, Gesundheitshilfen, Kinder- und Jugendgesundheitsdienst, Gesund-
heitsförderung, Schulzahn- und Schulärztlicher Dienst, Gesundheitspflege und 
Mütterberatung, Gesundheitsschutz
Harburger Rathauspassage 2, 21073 Hamburg
Dezernat Wirtschaft, Bauen und Umwelt
Harburger Rathausplatz 4, 21073 Hamburg
Fachamt Stadt- und Landschaftsplanung
Bebauungs- und Landschaftsplanung, Binnenhafen und Projektentwicklung
Harburger Rathausplatz 4, 21073 Hamburg,
Fachamt Management des öffentlichen Raums
Ordnungswidrigkeiten, Tiefbau (Bau und Betrieb von Straßen, Wegewarte, 
Wasserwirtschaft, Baustellenkoordination), Stadtgrün, Bauhof (Friedhofsange-
legenheiten, Unterhaltung Grün und Straßen), Forsten
Harburger Rathausplatz 4, 21073 Hamburg
Friedhof Langenbek 
Langenbeker Friedhofsweg, 21079 Hamburg � Tel. 7682544
Heidefriedhof 
Falkenbergsweg 155, 21149 Hamburg� Tel. 7018186
Baumschutz-Info � Tel. 42871-2532
Fachamt Verbraucherschutz, Gewerbe und Umwelt
Lebensmittelüberwachung, Veterinärwesen, Technischer Umwelt- und Wohn-
raumschutz, Gewerbe- und Marktwesen
Harburger Rathausplatz 4, 21073 Hamburg
Zentrum für Wirtschaftsförderung, Bauen und Umwelt
Abbruch von Gebäuden, Abgeschlossenheitsbescheinigungen, Aufgrabungen, 
Außenbewirtung Genehmigung, Bauakteneinsicht, Bauantrag, Bauberatung, 
Baumschutz, Bauvorhaben, Flohmärkte (gewerblich), Gaststättenerlaubnisse, 
Gaststättenüberwachung, Gehwegüberfahren, Geldspielgeräte Aufsteller-

laubnisse, Gewerbean-, ab- und -ummeldungen, Gewerberegisterauskunft, 
Gewerbezentralregisterauszug, Handwerksausübung, Ladenschlusszeiten, 
Maklererlaubnisse, Naturschutzangelegenheiten, Nutzung von Wegeflächen, 
Nutzungsänderungen von Gebäuden, Reisegewerbekarten, Schankerlaubnisse, 
Sondernutzungen, Spielhallenerlaubnisse, Veranstaltungen auf öffentlichen 
Plätzen, Werbeanlagen, Wirtschaftsförderung, Wochenmarktangelegenheiten 
Harburger Rathausforum 2, 21073 Hamburg
Sonstige Einrichtungen im Bezirk Harburg
Öffentliche Rechtsauskunft- und Vergleichsstelle (ÖRA)
ÖRA Harburg
Harburger Rathausforum 1, 21073 Hamburg
Montag und Mittwoch von 17.00 – 18.30 Uhr
ÖRA Süderelbe
Groot Enn 4, 21149 Hamburg
Dienstag von 17.00 – 18.30 Uhr
Allgemeine Informationen zur öffentlichen Rechtsauskunft- und 
Vergleichsstelle erhalten Sie in der Hauptstelle
Dammtorstraße 14, 20354 Hamburg � Tel. 42843-3071

Bezirksamt Wandsbek
22041 Hamburg, Schloßstr. 60	�  Tel. 115
	�  Fax 42790-5262
bezirksamt@wandsbek.hamburg.de
www.hamburg.de/wandsbek
Die aktuellen Öffnungszeiten erfragen Sie bitte beim HamburgService unter der
Rufnummer 115
Bezirksamtsleiter
Thomas Ritzenhoff	�  Tel. 42881-3001
Bezirksversammlung
Vorsitzender: Andé Schneider (SPD)
Stellv. Vors.: Katja Rosenbohm (Bündnis 90/Die Grünen), Philip Buse (CDU)
Geschäftsstelle der Bezirksversammlung
22041 Hamburg, Schloßstr. 60	�  Tel. 42881-2013
bezirksversammlung@wandsbek.hamburg.de� Fax 42790-5185
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SPD-Fraktion
Marc Buttler, Ingo Freund, Julia Funk, Carmen Hansch, Carsten Heeder, Tom 
Hinzmann, Michael Ludwig, John-Patrick Martens, Peter Pape, Marlies Riebe, 
Frank Rieken, André Schneider, Rainer Schünemann, Christoph Schütte, Frank 
Schwerin, Xavier Wasner
Fraktionsbüro
22041 Hamburg, Schloßstr. 12	�  Tel. 682677-84/ -85
buero@spdfraktion-wandsbek.de� Fax 6525018
Bündnis 90/Die Grünen-Fraktion
Wilhelm Bauch, Jan-Hendrik Blumenthal, Julia Brinkmann,
Julia Chiandone, Oliver Döscher, Adrian van Haeften, Carina van Haeften, Sami 
Ahmad Khokhar, Dr. Eva Kuczewski-Anderson, Joachim Nack, Katja Rosen-
bohm, Heinrich Karl Sackritz, Oliver Schweim, Jan Otto Witt
Fraktionsbüro
22041 Hamburg, Wandsbeker Königstr. 66	� Tel. 206915
fraktion@gruene-wandsbek.de
CDU-Fraktion
Philip Buse, Christin Christ, Claudia Folkers, Niclas Heins, Philipp Hentschel, Dr. 
Natalie Hochheim, Axel Kukuk, Jörg Meyer, Dr. Rizza Michallek, Sören Niehaus, 
Ralf Niemeyer, Heinz Seier, Jörn Weiske
Fraktionsbüro
22041 Hamburg, Wandsbeker Königstr. 66	� Tel. 683715
info@cdu-fraktion-wandsbek.de� Fax 68268678
AfD-Fraktion
Thomas Reich, Marco Schulz, Peggy Heitmann, Iris Vobbe, Dietmar Wagner
Fraktionsbüro�
20095 Hamburg, Schmiedestraße 2	�
info@afd-fraktion-wandsbek.de
DIE LINKE-Fraktion
Rainer Behrens, Anke Ehlers, Thomas Iwan, Sabine Muhl
Fraktionsbüro
22041 Hamburg, Schloßstraße 90	�  Tel. 79691075
geschaeftsstelle@linksfraktion-wandsbek.de
FDP-Fraktion
Magnus Mayer, Finn Ole Ritter, Daniel Kaweh Valijani, Birgit Wolff
Fraktionsbüro
22041 Hamburg, Wandsbeker Marktstraße 59-61� Tel. 689477030
info@fdp-fraktion-wandsbek.de
Fraktionslos
Frauke Häger
haegerf-bvwandsbek-hh@posteo.de
Regionalausschuss Alstertal
Mitglieder und ständige Vertreter:
SPD
Kristel Gießler, André Schneider, Xavier Wasner, Jörg Wellner, Martin Wette-
ring, Ruth Winterfeld
Bündnis 90/Die Grünen
Wolfgang Böhm, Stephan Daudt, Dagmar von Ehren, Silke Schönherr, Werner 
Hansen, Tessa Gesch, Jan-Hendrik Blumenthal
CDU
Silke Bertram, Hans-Joachim Feigl, Wolfgang Kühl, Thomas Mühlenkamp,  
Sören Niehaus, Mario Westphal
DIE LINKE
Katrin Sievers, Peter Alexander
FDP
Birgit Wolff, Claas Wolf
AfD
Peggy Heitmann, Eckbert Sachse
Fraktionslos
Frauke Häger
Regionalausschuss Bramfeld-Steilshoop-Farmsen-Berne
Mitglieder und ständige Vertreter:
SPD
Marc Buttler, Andreas Ernst, Carsten Heeder, Tom Hinzmann, Christoph Schüt-
te, Sandra Wohlert
Bündnis 90/Die Grünen
Oliver Döscher, Andreas Kemper, Heinrich Sackritz, Jan Otto Witt, Karin Knitter-
Lehmann, Oliver Schweim, Alexander Brüggemann

CDU
Philipp Hentschel, Holger Kailus, Ralf Niemeyer, Jörg Pöhls, Gerald Neubauer, 
Jens Wagner
AfD
Iris Vobbe, Olaf Ernst
DIE LINKE
Anke Ehlers, Dieter von Kroge
FDP
Frank Dethloff, Key Sebastian Pryzbilla
Regionalausschuss Kerngebiet Wandsbek
Mitglieder und ständige Vertreter:
SPD
Ingo Freund, Julia Funk, John-Patrick Martens, Leni Melzer, Alisa-Christin Berk, 
Carolin Weinkauf
Bündnis 90/Die Grünen
Oliver Döscher, Justin Orban, Ingo Schrepp, Petra Schröder, Daniel Alexander 
Grimm, Sami Ahmad Khokhar
CDU
Sven Gerber, Philipp Hentschel, Holger Kailus, Ralf Niemeyer, Jörg Pöhls, Adri-
an Stümer
DIE LINKE
Gernot Schultz, Thomas Iwan
FDP
Daniel Kaweh Valijani, Anastasia Anzupow-Schultz
AFD
Marco Schulz, Thomas Reich
Regionalausschuss Rahlstedt
SPD
Carmen Hansch, Erik Krüger, Michael Ludwig, Marlies Riebe, Frank Rieken, Lars 
Vavrina
Bündnis 90/Die Grünen
Myriam Christ, Simone Mohnke, Joachim Nack, Katja Rosenbohm, Peter Wend-
ling, Jörn Brauns
CDU
Claudia Folkers, Markus Kranig, Jörg Meyer, Yannic Mroch, Jörn Weiske, Na-
thalie Hein
AfD
Lucas Schilke, Dietmar Wagner
DIE LINKE
Christina Stolz, Frederike Störig
FDP
Magnus Mayer, Annett Wicher
Regionalausschuss Walddörfer
SPD
Udo Cordes, Barbara Maria Horn, Margerita Hülser, Felix Kirschstein, Jan Philip 
Kolbaum, Peter Pape
Bündnis 90/Die Grünen
Julia Chaindone, Stefan Fehlauer, Uwe Halpap, Werner Hansen, Mechthild 
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CDU
Gunnar Ahlers, Niclas Heins, Dr. Rizza Michallek, Clemens Jungfer, Andreas 
Schoolmann, Bianca Wollenweber 
AfD
Peggy Heitmann, Eckbert Sachse
DIE LINKE
Rainer Behrens, Jörg Peter Staebe
FDP
Finn Ole Ritter, Christoph Schmidt

Dezernat Steuerung und Service
Dezernentin: Dr. Heike Opitz	�  Tel. 42881-3003
	�  Fax 42791-3400
Interner Service
Fachamtsleitung: Lena Voß	�  Tel. 42881-3018
		�   Fax 42790-9481
Presse- und Öffentlichkeitsarbeit
Abteilungsleitung: Claudia Petschallies	�  Tel. 42881-2067
		�   Fax 42790-5677
Wahlen
Abteilungsleitung: Dennis Voß	  � Tel. 42881-2303
		�   Fax 42790-9294
Interner Service, Katastrophenschutz,
Gebäudemanagement
Abteilungsleitung: Petra Kroh 	�  Tel. 42881-3005
		�   Fax 42790-5350
Personalservice
Fachamtsleitung: Aneka Sendzik	�  Tel. 42881-2019
		�   Fax 42790-9494
Ressourcensteuerung
Fachamtsleitung: Thorsten Baer 	�  Tel. 42881-3006
Rechtsamt
Fachamtsleitung: Katja Manhart� Tel. 42881-2090
		�   Fax 42790-5540
Bürgerservice, Soziales, Jugend und Gesundheit
Abteilungsleitung: Kathrin Guhl	�  Tel. 42881-2553
Wirtschaft, Bauen und Umwelt
Abteilungsleitung: Franziska Krumbiegel	�  Tel. 42881-2474

Dezernat Bürgerservice
Dezernent: Christian Kower� Tel. 42881-2216

Fachamt Einwohnerwesen
Fachamtsleitung: Komm. Ute Bertram	
22041 Hamburg, Schloßstr. 60	�  Tel. 42881-3191
Kundenzentrum Wandsbek
Abteilungsleitung: Andreas Mädler	�  Tel. 42881-2033
Ausländerabteilung Wandsbek
Abteilungsleitung: Andreas Bruns 	�  Tel. 42881-3803
Ausländerangelegenheiten Meiendorf 
Abteilungsleitung Juliane Dierks 	�  Tel. 42881-3542
Kundenzentrum Alstertal
Abteilungsleitung: Frank Minkewitz	
22391 Hamburg, Wentzelplatz 7� Tel. 42881-5276
Kundenzentrum Rahlstedt
Abteilungsleitung: Kai Petersen	
22143 Hamburg, Rahlstedter Str. 151-157	�  Tel. 42881-3920
Telefonischer HamburgService
Fachamtsleitung: Anke Berendes	�  Tel. 42828-2400
Fachamt Personenstandswesen
Fachamtsleitung: Anne Bauer	
22041 Hamburg, Schloßstr. 60	�  Tel. 42881-2063

Dezernat Soziales, Jugend und Gesundheit
Dezernentin für die Fachämter Gesundheit, Jugend- und Familienhilfe sowie 
Sozialraummanagement: Maria-Dolores Töllner-Aguirre� Tel. 42881-2692
Dezernent für das Fachamt Eingliederungshilfe 
sowie Grundsicherung und Soziales
Tom Oelrichs	�  Tel. 42881-3255
22041 Hamburg, Schloßstr. 60	�  Fax 42790-5300

Fachamt Grundsicherung und Soziales
Fachamtsleitung: Sibille Schmelke	�  Tel. 42881-2312
22041 Hamburg, Wandsbeker Allee 73 	
Soziales Dienstleistungszentrum Wandsbek
Stellv. Fachamtsleiter: Jeff Kneiseler	�  Tel. 42881-3344
22041 Hamburg, Wandsbeker Allee 73 
Allgemeine Sozialhilfe/Grundsicherung/AsylbLG
Guido Andresen	�  Tel. 42881-2449
Philip Zimmermann	�  Tel. 42881-4490
Britta Schumacher	�  Tel. 42881-3102
Bezirkliche Fachstelle für Wohnungsnotfälle
Birgit Jez	�  Tel. 42881-2394
N.N.	�  Tel. 42881-2636
22041 Hamburg, Wandsbeker Allee 73	
Soziales Dienstleistungszentrum Alstertal
Abteilungsleitung: Katrin Zühlke	� Tel. 42881-5214
Abteilungsleitung: Ulrike Kurowski	�  Tel. 42881-5354
22391 Hamburg, Wentzelplatz 7 	
Soziales Dienstleistungszentrum Rahlstedt
Abteilungsleitung: Andrea Schriewer	�  Tel. 42881-3858
Abteilungsleitung: Stephanie Voß	�  Tel. 42881-3984
22143 Hamburg, Rahlstedter Str. 151 	
Fachamt Sozialraummanagement
Fachamtsleiter: Christian Obst
20097 Hamburg, Kurt-Schumacher-Allee 4	�  Tel. 42881-2247
Integrierte Sozialplanung
Abteilungsleitung: Christel Lühmann	�  Tel. 42881-2927
Finanzabwicklung
Abteilungsleitung: Matthias Arndt	�  Tel. 42881-2783
Integrierte Stadtteilentwicklung
Abteilungsleitung: Claudia Fründ	�  Tel. 42881-2285
Sport
Abteilungsleitung: Tarek Khemiri	�  Tel. 42881-2865
Kinder- und Jugendarbeit
Abteilungsleitung: Regine Matthes	�  Tel. 42881-3252
Fachamt Jugend- und Familienhilfe
Fachamtsleitung: Anke Jungblut	
22041 Hamburg, Schloßstr. 60	�  Tel. 42881-2738
Region 1 (Wandsbek Kern/Jenfeld)
Regionalleitung: Heike Wübbold 	�  Tel. 42881-3805
22041, Am alten Posthaus 2	�  Fax 42731-0579
ASD Region Wandsbek Kern
Abteilungsleitung: Henrike Meyer zu Schweicheln 	�  Tel. 42881-2071
22041, Am Alten Posthaus 2 	�  Fax 42731-0579
ASD Region Jenfeld
Abteilungsleitung: Margherita Norriss	�  Tel. 42881-1220
22043, Öjendorfer Damm 56 	�  Fax 42881-1233
Region 2 (Bramfeld, Steilshoop, Alstertal, Asyl)
Regionalleitung: Christian Krügel 	�  Tel. 42881-4075
22179, Herthastr. 20 	� Fax 42790-5536
ASD Region Bramfeld
Abteilungsleitung: Steffen Wientapper 	�  Tel. 42881-4085
22179, Herthastr. 20 	� Fax 42790-5207
ASD Region Steilshoop
Abteilungsleitung: Sabine Jepsen	�  Tel. 42881-4767
22309, Gründgenstr. 26 	�  Fax 42790-5365
ASD Region Alstertal
Abteilungsleitung: Sabine Meyer 	�  Tel. 42881-5232
22391, Wentzelplatz 7 	�  Fax 42731-0165
ASD Region Zuwanderung
Abteilungsleitung: Christiane von Knorre 	�  Tel. 42881-5274
22179, Herthastr. 20 	� Fax 42790-5444
Region 3 (Farmsen/Berne, Rahlstedt, Meiendorf-Oldenfelde)
Regionalleitung: Barbara David 	� Tel. 42881-3800
22143, Rahlstedter Str. 151 	�  Fax 42790-9166 Al
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ASD Region Farmsen/Berne
Abteilungsleitung: Michael Rohsius 	�  Tel. 42881-4640
22159, August-Krogmann-Str. 2 b 	�  Fax 42790-9091
ASD Region Rahlstedt
Abteilungsleitung: Jennifer Mersmeyer 	�  Tel. 42881-3866
22143, Rahlstedter Str. 151 	�  Fax 42731-0007
ASD Region Meiendorf-Oldenfelde
Abteilungsleitung: Imme Scholz 	� Tel. 42881-3851
22143, Rahlstedter Str. 151 	�  Fax 42731-0148

Region 4
Regionalleitung: Susanne Peter 	� Tel. 42881-2315
22041, Schloßstr. 60 	� Fax 42790-5782
Amtsvormundschaften
Abteilungsleitung: Thorsten Wriedt 	�  Tel. 42881-2670
22041, Schloßstr. 60� Fax 42731-0714
Beistandschaften
Abteilungsleitung: Sylvia Bietz 	�  Tel. 42881-3507
22041, Wandsbeker Allee 62 	�  Fax 42790-5466
Erziehungsberatungsstelle Region 1
Abteilungsleitung: Hannelore Pantel 	�  Tel. 42881-2244
22043, Bovestr. 40 	�  Fax 42731-0864
Erziehungsberatungsstelle Region 2
Abteilungsleitung: Annette Bögemann 	�  Tel. 6390590
22309, Gründgensstr. 28 	�  Fax 63905917
Erziehungsberatungsstelle Region 3
Abteilungsleitung: Fetiye Enders 	�  Tel. 42881-3870
22143, Amtsstr. 22b 	� Fax 42731-2678
Bezirklicher Angebotsservice
Abteilungsleitung: Petra Klumpe 	�  Tel. 42881-3175
22041, Schloßstr. 60 � Fax 42790-5782
Wirtschaftliche Jugendhilfe
Abteilungsleitung: komm. Patricia Brenner 	� Tel. 42881-3513
22041, Schloßstr.60 	�  Fax 42790-9497

Fachamt Gesundheit (Gesundheitsamt)
Fachamtsleitung: Dr. Annegret Eckhart-Ringel	�  Tel. 42881-2278
22041, Robert-Schuman-Brücke 8 	�  Fax 42790-5499

Sozialpsychiatrischer- und Jugendpsychiatrischer Dienst,
Gutachten und Gesundheitshilfen
Abteilungsleitung: Sabine Kunze-Schmidtner	�  Tel. 42881-5229
		�   Fax 42790-5583

Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
Abteilungsleitung: N.N.	�  Tel. 42881-2194
		�   Fax 42790-5797

Gesundheitsaufsicht und Todesursachenstatistik
Abteilungsleitung: N.N	�  Tel. 42881-3216
		�   Fax 42731-0674
Fachamt Eingliederungshilfe (EH)
Fachamtsleitung: Monika Söth-Tübing	�  Tel. 42881-9415
20097, Kurt-Schumacher-Allee 4	�  Fax 42790-9333
Allgemeine Fragen werden vom Service-Center beantwortet: � Tel. 42881-9494
Sprechzeiten des Service Center: 	�  Fax 42790-5620
Mo – Do von 08.00 – 16.00 und Fr. von 09.00 – 14.00Uhr

Leistungsrechtlicher Fachdienst W/EH 1
Fachdienstleitung: Jacob Löwenstrom	�  Tel. 42881-9355
20097, Kurt-Schumacher-Allee 4	�  Fax 42790-5920

Leistungsrechtlicher Fachdienst W/EH 6
Fachdienstleitung: Marcel Jacob-Matschiner	�  Tel. 42881-9145
20097, Kurt-Schumacher-Allee 4	�  Fax 42790-5920

Sozialpädagogischer Fachdienst W/EH 2
Abteilungsleitung: Josefin Schmohl	�  Tel. 42881-9247
20097, Kurt-Schumacher-Allee 4	�  Fax 42790-5256

Sozialpädagogischer Fachdienst W/EH 5
Fachdienstleitung: Jonas Berges	�  Tel. 42881-9419
20097, Kurt-Schumacher-Allee 4	�  Fax 42790-5256

Sozialpädagogischer Fachdienst W/EH 3
Fachdienstleitung: Jens Binge	�  Tel. 42881-9414
20097, Kurt-Schumacher-Allee 4	�  Fax 42790-5882

Ärztlicher Fachdienst W/EH 4
Fachdienstleitung: Joachim Paasch	�  Tel. 42881-9357
20097, Kurt-Schumacher-Allee 4	�  Fax 42790-5685

Dezernat Wirtschaft, Bauen und Umwelt
Dezernent: Arne Klein	
22041 Hamburg, Schloßgarten 9	�  Tel. 42881-3025

Fachamt Stadt- und Landschaftsplanung
Fachamtsleitung: Sven Menke	�  Tel. 42881-3090
22041, Am Alten Posthaus 2 
Geschäftsstelle
Torsten Melzer 	�  Tel. 42881-3096
Übergeordnete Planung
Abteilungsleitung: Martin Schmitz 	�  Tel. 42881-3394
Bebauungsplanung
Abteilungsleitung: Malina-Melissa Noccella	�  Tel. 42881-3034
Landschaftsplanung
Abteilungsleitung: Thorsten Graefe 	�  Tel. 42881-2405

Fachamt Management des öffentlichen Raumes
Fachamtsleitung: Heinke Wiemer	�  Tel. 42881-2510
22041, Am Alten Posthaus 2 	
Zentrale Dienste, Ordnungswidrigkeiten
Abteilungsleitung: N.N.	�  Tel. 42881-3806
Straßen
Abteilungsleitung: Maren Gummert 	�  Tel. 42881-3648
Stadtgrün, Naturschutz, Wasser
Abteilungsleitung: Annette Glowania	�  Tel. 42881-2619
Forst
Abteilungsleitung: Johannes Noffke	�  Tel. 42881-2335
Baustellenkoordination
Abteilungsleitung: N.N.	�  Tel. 42881-2404

Zentrum für Wirtschaftsförderung, Bauen und Umwelt (WBZ)
Fachamtsleitung: Sebastian Post	�  Tel. 42881-3040
22041, Schloßgarten 9 	
Wirtschaftsförderung
Abteilungsleitung: Sebastian Post	�  Tel. 42881-3040
Wirtschaftsreferent: Cornelius Bechen 	�  Tel. 42881-3195
Immobilienkoordination/Liegenschaftsangelegenheiten
Abschnittsleitung: N.N. 	�  Tel. 42881-2857
Bauprüfung
Abteilungsleitung: Torsten Schulz 	�  Tel. 42881-3038
		�   Fax 42790-5488
Sondernutzungen, Gewerbemeldungen und Geschäftsstelle
Abteilungsleitung: Stephan Klähn 	�  Tel. 42881-3200
Naturschutz
Abteilungsleitung: Karin Eilers 	�  Tel. 42881-4900

Fachamt Verbraucherschutz, Gewerbe und Umwelt
Fachamtsleitung: Sabrina Nilson	�  Tel. 42881-2002
22041, Schloßgarten 9 	
Gewerberecht, Marktwesen und Ordnungsangelegenheiten
Abteilungsleitung: N.N.	�  Tel. 42881-2443
Veterinärwesen und Lebensmittelüberwachung
Abteilungsleitung: Dr. Andrea Heiligenthal 	�  Tel. 42881-2283
Technischer Umweltschutz, Wohnraumschutz
Abteilungsleitung: Sabrina Nilson	�  Tel. 42881-2002Al
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